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A SZOLGALTATAS ALAPADATAI

A fenntarté neve: Tiszaluc Nagykdzség Onkorméanyzata
A fenntarto6 székhelye: 3565 Tiszaluc, Kossuth tér 3.
A fenntarto telefonszama: 06-46/398-495
A fenntart6 e-mail cime: tiszaluc@enternet.hu
Az engedélyes neve: Szocialis Iroda
Az engedélyes cime: 3565 Tiszaluc, Tancsics utca 7.
Az engedélyes agazati azonositoja: S0273496
A szolgaltatas megnevezése: Id6sek nappali ellatasa
Ellatasi teriilet: Tiszalic Nagykozség kozigazgatasi teriilete
Engedélyezett ellatotti 1étszam: 20 6
Foglalkoztatott gondozok szama: 1 f6
A szolgaltatas miikodési ideje:
e hétfé—csiitortok: 7:30-16:00 oraig,
o péntek: 7:30-13:30 oraig.

Szakmai szabalyz6 dokumentumok: A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo
1993.  ¢évilll. torvény, valaminta személyes gondoskodast nyujtd6  szocidlis
intézmények szakmai feladatairol  és miikodésiik  feltételeirdl szolo  1/2000. (1. 7.)

SzCsM rendelet, €s az egyéb kapcsolodo jogszabalyok.

1. A SZOLGALTATAS CELJA

Az 1d6sek nappali ellatasa Tiszalic Nagykozség kozigazgatasi teriiletén miikodoé személyes
gondoskodast nytjté szocialis alapszolgaltatas, amelynek célja, hogy a sajat otthonukban €106,
els6sorban id6és koruk, egészségi allapotuk vagy szocidlis koriilményeik miatt tdmogatasra
szoruld személyek szamara olyan nappali ellatast biztositson, amely hozzajarul 6nallo
¢letviteliilk fenntartasdhoz, tarsas kapcsolataik megdérzéséhez, mentalis és szocidlis helyzetiik
javitasahoz, valamint a kozdsségi €letben valo részvételiikhoz.

Cél az egyén sziikségleteihez és élethelyzeteihez igazodo segitségnyjtas, az 6nallo életvitelhez
szlikséges képességek minél hosszabb ideig torténd megdrzésének ¢és fenntartdsanak

tamogatasa.



1.1. A szolgaltatas feladatai

Az idések nappali ellatasanak alapvetd feladata, hogy az ellatast igénybe vevo, sajat
otthonukban ¢l6 idoskori személyek szamara sziikségleteikhez igazodd, biztonsagos ¢és
nyugodt kornyezetet biztositson, amely lehetdséget nyujt a napkdzbeni tartozkodasra, a tarsas
kapcsolatok apolasara, a kozdsségi €letben vald részvételre, valamint az aktiv és tartalmas
idéskor megélésére.

A szolgaltatas feladata az ellatast igénybe vevok fizikai, mentélis és szocidlis sziikségleteinek
feltarasa, az egyéni €lethelyzethez igazodo segitségnytjtas €s timogatas biztositasa, tovabba az
onallo életvitel fenntartasanak eldsegitése. Ennek keretében kiemelt figyelmet kell forditani a
meglévo képességek megdrzésére, az aktivitds fenntartasara €s az egészségi, illetve mentalis
allapot romlasanak megeldzésére.

Feladatunk tovdabbad a rendszeres ¢s tartalmas szabadidds, kulturdlis, kozOsségi és
készségfejleszté programok szervezése, amelyek hozzajarulnak az ellatottak testi-lelki
jollétéhez, aktivitasuk fenntartasahoz, tarsas kapcsolataik erdsitéséhez és a kozosséghez

tartozas érzésének megdrzésehez.

A szolgaltatas keretében biztositani szlikséges az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésének
lehetdségeét, a sziikség szerinti személyi segitségnytjtast.

Feladat a mentalis gondozas és segitd beszélgetések biztositdsa, az életvezetési nehézségek
kezelésének tdmogatdsa, az egyediillétbdl és elszigetelddésbdl fakadd problémak enyhitése,
valamint a veszélyeztetd és krizishelyzetek felismerése €s sziikség esetén a megfeleld szakmai
segitséghez vald hozzajutés eldsegitése.

Az ellatas feladata az egészségtudatos magatartas €s az egészségmegOrzés tamogatasa, az
egészségi allapot valtozasainak figyelemmel kisérése, valamint sziikség esetén az egészségligyi
¢€s egyeb szocidlis szolgaltatdsokhoz valo hozzajutas segitése.

A szolgéltatas fontos feladata az ellatottak érdekeinek védelme, jogaik érvényesiilésének
elésegitése, a megfeleld informacidhoz vald hozzaférés biztositasa, valamint az ligyintézésben

¢s a hivatalos kapcsolattartdsban torténd sziikség szerinti segitségnyujtas.

Toreksziink az ellatottak csaladi, hozzatartozoéi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasara és
erdsitésére, valamint a helyi kozosségi életbe vald bekapcsolodas eldsegitésére. A
hozzatartozokkal valo egyiittmiikodés célja az ellatott személy sziikségleteinek minél teljesebb
korli megismerése és az ellatds dsszehangolasa, tovabba — lehetdség szerint — a csaladtagokra

harulé gondozasi terhek enyhitése.



Az iddsek nappali ellatasanak feladata mindezek mellett a helyi szocidlis, egészségiigyi €s
egyéb szolgaltatokkal, valamint a teleplilésen mukodd kozosségi szervezetekkel valo
kapcsolattartas és egyiittmiikodés. Ennek célja, hogy az ellatottak szamara szilikségleteiknek
megfeleld, 6sszehangolt és folyamatos segitség alljon rendelkezésre.

A szolgéltatas feladatainak megvalositdsa sordn kiemelt szempont az emberi méltosag
tiszteletben tartasa, az egyéni sziikségletek és képességek figyelembevétele, az onrendelkezés

tamogatasa, valamint az egyenlé banasmod és az ellatottak jogainak biztositasa.

2. AMEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET
BEMUTATASA, A LETREJOVO KAPACITASOK, ANYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA

2.1. A megvaloésitani kivant program konkrét bemutatasa

Az id6sek nappali ellatasa Tiszalic Nagykozség kozigazgatasi teriiletén miikkodd személyes
gondoskodast nytjtd szocialis alapszolgaltatas, 3565 Tiszaluc, Tancsics utca 7. szam alatt.

A szolgaltatas helyben, Tiszaltic telepiilésen biztositott, ezaltal az ellatottak szdmara a
szolgaltatas lakohelyilikhoz kozel, utazasi nehézségek nélkiil hozzaférhetd.

Az 1ddsek nappali ellatdsa engedélyezett ellatotti kapacitasa 20 £6.

Az ellatas a sajat otthonukban €16 idéskort személyek szamara biztosit napkozbeni tartézkodasi
lehetdséget, kozOsségi ¢és szabadidds programokat, mentalis tdmogatast, valamint a

sziikségletekhez igazodo segitséget.

Az ellatas biztositasa soran az egyéni sziikségletek €s az ellatottak aktualis allapota keriilnek
figyelembevételre.

Az 1d6sek nappali ellatasa olyan biztonsagos és tamogatd kdrnyezetet kivan biztositani, amely
eldsegiti az idések onallosaganak megdrzését, tarsas kapcsolataik fenntartasat és a telepiilési

kozosségben valo aktiv részvételiiket.

A szolgéiltatast  Tiszalic  Nagykdzség  Onkormanyzata, mint fenntartd  4ltal
miikodtetett Szocialis Iroda biztositja. A sziikségletet indokolja az 1dds, egyediil €16 személyek

szamanak novekedése.



A szolgaltatas megszervezése soran kiemelt figyelmet forditunk a helyi lakossag sziikségleteire
¢s a telepiilés sajatossagaira. A szolgaltatds irdnti igényt elsdsorban az iddskoru, egyediil €16,
egészségi vagy szocialis helyzetiik miatt segitségre szoruld személyek sziikségletei hatarozzak
meg. A szolgaltatas kialakitasanal figyelembe vessziik az ellatottak életkorat, egészségi €s
mentalis allapotat, Onellatadsi képességét, lakokornyezetét, csalddi és hozzatartozoi

kapcsolataikat, valamint az 6nall6 életvitel fenntartdsdhoz sziikséges tamogatas mértékét.

Az id6sek nappali ellatas feladatainak ellatasat 1 f6, szakmai képesitéssel rendelkezé gondozo
bevonasaval biztositjuk. Feladatat az ellatottak egyéni sziikségleteihez igazodva, a szakmai és
jogszabalyi eldirasok betartdsaval végzi. A szocidlis iroddban rendelkezésre all6 human

kapacitas lehet6vé teszi a helyettesités megszervezését.

A targyi feltételek kozott rendelkezésre allnak a gondozési feladatok biztonsagos és higiénikus
elvégzéséhez sziikséges alapvetd eszkozok, az egyéni véddeszkozok, higiénés és fertdtlenitd
eszk0zok, valamint az adminisztracidhoz és a kapcsolattartashoz sziikséges eszkozok. Az
eszk6zok alkalmazasanak elsddleges célja az ellatottak biztonsaganak, komfortérzetének és
onallosaganak tdmogatdsa, valamint a gondozo6i feladatok szakszerli elvégzésének biztositdsa.
Az intézmény rendelkezik a Szakmai rendelet altal meghatarozott helyiségekkel: kdzosségi
egylttlétre, pihenésre, szemeélyi tisztalkodasra, a személyes ruhazat tisztitdsara, étel

melegitésére alkalmas helyiségekkel.

2.2. A szolgaltatas szakmai tartalma

Az 1ddsek nappali ellatasa keretében az ellatottak szamara biztositott:
e anapkodzbeni tartozkodas
o kozOsségi egyiittlét
o mentalis gondozas
e gondozasi segitség
o atarsas kapcsolatok fenntartasanak és kialakitdsanak lehetdsége
e szabadidds és kulturalis programok
e kézmiives és kreativ foglalkozasok
e tarsasjatékok
o koz0s beszélgetések
o lnnepségek ¢€s jeles napokhoz kapcsolodd rendezvények

o kirandulasok



e mozgasos, illetve konnyitett torna jellegli foglalkozéasok
e egészségmeglrzeést tamogatd programok

o egészségligyi €s ¢letmodbeli tajékoztatas

o sziikség szerint segitség hivatalos ligyek intézésében

o az ellatottak egyéni sziikségleteihez igazodo egyéb tamogato tevékenységek

Az intézményben étkeztetés nem torténik.

Az 1d6sek nappali ellatasa téritési dij megfizetése nélkiil vehetd igénybe.

A szolgaltatds szakmai tevékenységei az ellatottak sziikségleteihez igazodnak, az 1/2000.
(1.07.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és muikodési feltételeirdl szold szakmai rendelet figyelembevételével az alabbi

szolgéltatéasi elemeket nyujtjuk:

e Tanacsadas: A szolgaltatds keretében az ellatottak élethelyzetiikhoz és
szlikségleteikhez igazod6 informaciot és segitséget kaphatnak az alabbi teriileteken:
¢életvezetési kérdések, szocialis ellatasokkal kapcsolatos informaciok,
egészségmegdrzéssel kapcsolatos informacidk, hivatalos {igyintézéssel kapcsolatos

tajékoztatas, mas szocialis €és egészségiigyi szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés.

o Esetkezelés: Az ellatott problémainak, sziikségleteinek és erdforrasainak feltarasara,
valamint a megfeleld segitség megszervezésére irdnyul. Sziikség esetén az ellatottal
egylittmiikddve megtorténik a megfeleld szocidlis, egészségiigyi vagy egyéb

szolgaltatas bevonasanak kezdeményezése.

e Gondozas: Az ellatott ¢letkorat, egészségi €s mentalis allapotat, onellatasi képességeét
¢€s egyéni sziikségleteit figyelembe véve torténik a segitségnyujtas. A gondozas célja az
onallosag lehetdség szerinti megdrzése, az €letmindség javitasa és a biztonsagos nappali
tartozkodas biztositasa.

e Feliigyelet: A nyitvatartasi id6 alatt az ellatottak szdmdra biztonsagos kdrnyezet és

szlikség szerinti feliigyelet biztositott.

o Készségfejlesztés: A szolgaltatas keretében olyan foglalkozéasok szervezhetdk, amelyek

elésegitik az ellatottak meglévd képességeinek megdrzését és aktivitasuk fenntartasat.



Ide tartozhatnak: kézmiives foglalkozdsok, memoria- és tarsasjatékok, mozgasos

programok, kreativ foglalkozasok, kdzosségi aktivitast 6sztonzo tevékenységek.

o Kozosségi fejlesztés: A kozosségi programok célja az ellatottak tarsas kapcsolatainak
erésitése, az elmaganyosodds megeldzése és a telepiilési kozosséghez valo
kapcsolddas eldsegitése. Ennek keretében szerveziink kozosségi rendezvényeket,
iinnepségeket, kulturdlis programokat, kiranduldsokat, kozos beszélgetéseket, kdzos

jatékokat, helyi kdzosségi programokat.

2.3. A szolgaltatas szakmai dokumentacioja

Az iddsek nappali ellatdsa soran a jogszabalyban eldirt dokumentaciot kell vezetni.
A dokumentacié célja az ellatds folyamatossaganak, szakmai ellendrizhetdségének &s
jogszeriiségének biztositasa.

A dokumentaciot naprakészen, pontosan €s az adatvédelmi eldirasok betartasaval kell vezetni.

3. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

Az 1ddsek nappali ellatdsa eredményes és szakszerli miikodésének alapvetd feltétele az
ellatottak sziikségleteihez kapcsolddo egészségiigyi, szocidlis €s egyéb szolgaltatasokat nyujtd
intézményekkel, szervezetekkel ¢s szakemberekkel torténd folyamatos egytittmiikodés.

Az egylittmiikodeés célja, hogy az ellatottak szamara sziikségleteikhez igazodo, 6sszehangolt és
folyamatos segitségnyujtds valosuljon meg, valamint, hogy az ellatott allapotaban,
élethelyzetében bekovetkezd valtozasokra a szolgéltato megfeleld iddben reagalni tudjon.

A Szocidlis Iroda idsek nappali ellatdsa az egyiittmiikodés soran figyelembe veszi az ellatott
onrendelkezését, érdekeit, személyiségi jogait, valamint a személyes adatok védelmére és a
titoktartasra vonatkozd eldirasokat.

3.1. Egyiittmiikédés Tiszalic Nagykozség Onkormanyzataval

Az idések nappali elldtdsa fenntartdja Tiszaltic Nagykozség Onkormanyzata.
A fenntartdval torténd egyiittmiikddés kiterjed kiilondsen:

e aszolgaltatds miikddési feltételeinek biztositasara

o aszemélyi és targyi feltételek biztositasara

e aszolgaltatds miikddését érintd valtozasok egyeztetésére



e aszolgaltatas kapacitasanak és mitkodésének figyelemmel kisérésére
o alakossagi sziikségletek és a szolgaltatas irdnti igények alakuldsanak értékelésére
e ajogszabalyi valtozasokbol eredd feladatok egyeztetésére
e aszolgaltatas szakmai és miikodési feltételeinek fejlesztésére
Az egyiittmiikodés elsdsorban személyes, irdsbeli és telefonos kapcsolattartds, valamint

szlikség szerinti szakmai egyeztetés formajaban valosul meg.

3.2. Egyiittmiikodés a haziorvosi szolgalattal és az egészségiigyi ellatorendszerrel

Az id6sek nappali ellatdsa kapcsolatot tart fenn az ellatottak egészségiigyi ellatasaban részt
vevO szakemberekkel.

Az egylittmiikddés célja az ellatott egészségi allapotanak, egészségmegdrzésének megteleld
figyelemmel kisérése, valamint sziikség esetén a megfeleld egészségligyi -ellatas
igénybevételének eldsegitése.

A védondi szolgalattal az egészségmegdrzd, prevencids €s egészségtudatos életmddot tamogatod

programok megvaldsitasa érdekében torténik egyiittmiikodés.

Az egyiittmiikodés formai kiilondsen a telefonos kapcsolattartas, a személyes egyeztetés,
sziikség szerinti szakmai konzultacio.

Az idések nappali ellatasa nem helyettesiti az egészségiligyi szolgaltatasokat. A gondozd
kizar6lag a munkakore ¢€s szakmai kompetencidja keretei kozott végezhet egészséggel

kapcsolatos tevékenységet.

3.3. Egyiittmiikodés a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal

Az 1iddések nappali ellatasa sziikség szerint egyilittmikodik a csalad- és gyermekjoléti
szolgalattal, kiilondsen akkor, ha az ellatott szocialis helyzetében olyan koriilmény mertil fel,
amely tovabbi szocidlis segitséget, csaladsegitd beavatkozast vagy mas szolgaltatids bevonasat
indokolja.
Az egylittmiikodés kiillondsen az alabbi esetekben lehet indokolt:

o azellatott szocidlis helyzetének jelentds romlasa

o csaladi kapcsolatok, konfliktusok



o clhanyagolas gyantija
o veszélyeztetd korliilmény észlelése
o lakhatasi probléma
e anyagi nehézség
o azellatott természetes tdmogatd kornyezetének hianya
e tovabbi szocialis szolgaltatas sziikségessége
Az egyiittmlikodés torténhet személyes megbeszélés, telefonos egyeztetés, irasos jelzés,

esetmegbeszElés vagy sziikség szerinti kozos szakmai konzultacié formajaban.

3.4. Egyiittmikodés mas szocialis alapszolgaltatasokkal

Az 1d6ések nappali ellatasa kapcsolatot tart a telepiilésen, illetve a kornyezd telepiiléseken
elérhetd egyéb szocialis szolgaltatasokkal.
Az egyiittmikodés célja, hogy az ellatott sziikségleteinek megfeleléen az iddsek nappali

ellatdsa mellett més szolgaltatasok is igénybe vehetdk legyenek.

Kiilonosen fontos az egyiittmikodés:

o aszocidlis étkeztetést biztositod szolgaltatoval

o ahdazi segitségnyujtast biztositd szolgaltatassal

o szomszéd telepiiléseken miikodo iddsek nappali ellatasaval

o egyéb, az ellatott szamara sziikséges szocialis alapszolgaltatast biztositd szolgaltatoval.
Az egylittmiikodés soran a szolgaltatok egymas kompetenciajat tiszteletben tartva, az ellatott
érdekeit szem el6tt tartva végzik feladataikat, leginkébb telefonon vagy -elektronikus
levelezésen keresztiil.

3.5. Egyiittmiikodés az ellatott hozzatartozdival

Az 1ddések nappali ellatasa a jogszabalyi keretek kozott kapcsolatot tart az ellatott
hozzatartozoival, amennyiben az ellatott ehhez hozz4jarul, illetve az adatvédelmi és

személyiségi jogi szabalyok ezt lehetdvé teszik.

Az egyiittmiikddés célja:
o azellatas folyamatossadganak eldsegitése
o acsaladi kapcsolatok fenntartdsanak timogatasa
o azellatott biztonsaganak novelése
o asziikséges segitségnyujtas 6sszehangoldsa
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Az egyiittmiikodés altalaban személyesen, vagy telefonon torténik.

3.6. Egyiittmiikodés az ellatottjogi képviselovel

A szolgaltatd biztositja az ellatott szdmara az ellatottjogi képviseldvel torténd kapcsolatfelvétel
lehetdségét.

Az ellatottjogi képviseld segiti az ellatottat jogainak megismerésében és €rvényesitésében,
valamint sziikség esetén segitséget nyljt panaszanak megfogalmazasaban és annak megfeleld

helyre torténd tovabbitasaban.

3.7. Egyiittmiikodés rendkiviili és veszélyhelyzetekben

Az 1ddsek nappali elldtdsa munkatarsa koteles az ellatott életét, testi épségét vagy egészségét
veszélyeztetd helyzet esetén a sziikséges intézkedést megtenni.

Vesz€lyhelyzet esetén az egylittmiikddés sziikség szerint kiterjed a hdziorvosi szolgalatra, a
mentdszolgalatra, a renddrségre, a katasztréfavédelemre, az Onkormanyzatra, az ellatott
hozzatartozojara, illetve egyéb illetékes szakemberre vagy intézményre.

Siirgds esetben a gondozo a sziikséges segitséget haladéktalanul kezdeményezi.

Az eseményt a szolgaltatd belsd szabdlyai szerint dokumentélni kell.

3.8. Az egyiittmiikodés altalanos elvei

A mas intézményekkel €s szolgaltatokkal torténd egylittmiikodés soran minden esetben:

o az ellatott érdeke az elsédleges

tiszteletben kell tartani az ellatott dnrendelkezési jogat

be kell tartani a személyes adatok védelmére vonatkozo rendelkezéseket

érvényesiteni kell a titoktartasi kotelezettséget

csak a sziikséges és jogszerii informaci6 adhato at

tiszteletben kell tartani az egyes szakemberek kompetenciahatérait

torekedni kell az ellatasok 0sszehangolasara

biztositani kell az ellatas folyamatossagat
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Az egylittmlikddés elsddleges célja, hogy az ellatott sziikségletei ne maradjanak kielégitetlentil,
¢és az ¢lethelyzetében bekovetkezd valtozas esetén a megfeleld segitség a lehetd legrovidebb

1d6n beliil rendelkezésre alljon.

4. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

Az id6ések nappali ellatasanak célcsoportjat elsésorban Tiszaluc Nagykozség kozigazgatasi
tertiletén €10, sajat otthonukban lako személyek alkotjak, akik életkoruk, egészségi allapotuk,
vagy szocialis koriilményeik miatt 6nallo €letviteliik fenntartasahoz segitséget igényelnek.

Az 1dések nappali ellatasanak elsddleges célcsoportjat a sajat otthonukban ¢é16 idéskoru
személyek képezik, akik ¢életkorukbol, egészségi allapotukbol vagy szocidlis helyzetiikbol
adoddan nappali kozosségi ellatast, mentalis tdAmogatast vagy az 6nalld életvitel fenntartasat

segitd szolgaltatasokat igényelnek.

4.1. A célcsoport fobb jellemzai

Az iddsek nappali ellatdsanak célcsoportjaba kiilondsen az aldbbi személyek tartoznak:
e aziddskoru személyek
o azegyediil ¢16 1d6s személyek
o akronikus vagy tartos betegségben szenvedd személyek
o az Onellatasi képességiikben részben korlatozott személyek
e amozgasukban korlatozott személyek
o amentalis vagy pszichés allapotuk miatt segitségre szoruld személyek
e aszocidlisan hatranyos helyzetben €16 személyek
o acsaladi, hozzatartozoi segitséggel nem, vagy csak korlatozottan rendelkezd személyek
o azok a személyek, akik atmeneti vagy tartds egészségi allapotvaltozas kovetkeztében
segitségre szorulnak
o azok a személyek, akiknek mindennapi életviteliik fenntartdsdhoz haztartasi vagy
személyi segitségre van sziikségiik.
A szolgaltatds szempontjabol kiemelt figyelmet igényelnek az egyediil €16, id6s vagy beteg
személyek, akiknek természetes tamogatd kornyezete hianyzik, illetve akiknek allapotuk miatt

fokozott a veszélyeztetettségiik.
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4.2. Az ellatottak sajatos helyzete

Az iddsek nappali ellatdsa kiilonosen fontos lehet azok szédmara, akiknek csaladtagjai
munkavégzésiik, lakohelyiik tavolsaga vagy egyéb koriilményeik miatt nem tudjak biztositani
a mindennapi segitségnyujtast.

A szolgaltatas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatottak ne keriiljenek sziikségteleniil, vagy id6 el6tt
bentlakdsos intézménybe, hanem megfeleld szakmai segitség mellett sajat otthonukban

¢élhessenek.

4.3. A célcsoport ellatasanak alapelvei

Az iddsek nappali ellatdsa minden ellatott szamdara egyenld hozzaférést és sziikségleteihez
igazodo segitséget biztosit.

Az ellatas soran tilos minden olyan megkiilonbdztetés, amely az ellatott ¢letkoran, nemén,
egészségi allapotan, szocidlis helyzetén, vallasi vagy egyéb meggy6zddésén, illetve mas
személyes tulajdonsagan alapul.

A szolgéltatas biztositdsa sordn az ellatott emberi méltosagat, onrendelkezését, személyiségi
jogait és maganéletét tiszteletben kell tartani.

A gondozas soran torekedni kell arra, hogy az ellatott a még meglévd képességeit minél tovabb

megdrizze, és a mindennapi életében a lehetd legnagyobb 6nallosdgot megtarthassa.

4.4. Az ellatottak létszama

Az idések nappalin ellatasanak engedélyezett ellatotti kapacitasa 20 6.
Az ellatottak szama és a szolgaltatds szervezése soran figyelembe kell venni az ellatottak egyéni
gondozasi sziikségletét, valamint a jogszabalyban meghatarozott szakmai kdvetelményeket.

A szolgéltatas szakmai feladatait 1 f6 gondozo latja el.

A szolgaltatas célja, hogy a rendelkezésre allo kapacitdsok mellett az ellatottak szdmara
folyamatos, biztonsagos, személyre szabott ¢és szakmailag megfeleld segitségnyujtast
biztositson.

A tényleges igénybe vevoi 1étszam 20-28 6, tobbségiik egyediil €16 nd, életkoruk 65-75 év.

Férfiak és hazasparok is igénybe veszik a szolgaltatast. Tobbségiiknél iziileti és mozgésszervi
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problémak vannak, van, aki elektromos segédeszkozzel kozlekedik. Az épiiletbe vald bejutés

akadalymentesitett.

5. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az iddsek nappali ellatasa igénybevétele az ellatds iranti sziikséglet jelzésével és az ellatds
kérelmezésével kezdddik. Az igényld, illetve — amennyiben az ellatott allapota miatt sziikséges
— torvényes képviseldje szoban vagy irdsban jelezheti az ellatas iranti igényét.

Az érdeklodo részére tajékoztatast nytjtunk az igénybevétel feltételeirdl, az ellatas tartalmarol,
a biztositott szolgaltataselemekrdl, az ellatds varhato idétartamardl és az igénybevételhez
szlikséges dokumentumokrol. A kérelmezd tajékoztatast kap tovabba az ellatottat megilletd
jogokrol, az adatkezelésrdl, a panasztétel lehetdségérdl, valamint az ellatds megsziintetésének

feltételeirdl.

Az igénybevétel az alabbi dokumentumok vezetésével torténik:

e Kérelem a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatds igénybevételéhez — itt
benytjtandd a személyes dokumentacid, orvosi igazolds a kérelmezd egészségi
allapotarol

e Meghatalmazas a haziorvos részére — egészségi allapotra vonatkozo igazolas kitoltésére

o Egészségi allapotra vonatkozd igazolds — a haziorvos tolti ki, melyen igazolja az
egészségi allapot alapjan az indokoltsagot, illetve, hogy a kérelmezd kronikus, fert6zd
betegségben szenved-e

e Nyilatkozat adatkezeléshez

e Nyilatkozat alapszolgaltatas igénybevételérdl — itt nyilatkozik a kérelmezd arrdl, hogy
vesz-e mas alapszolgaltatast igénybe

e Nyilatkozat cselekvOképességrol

e Egyéni gondozasi terv — kdzdsen késziil az ellatottal

e Mentalis allapotfelmérés

o Ertékel§ lap az ellatott fizikai, mentalis és egészségi allapotaban bekovetkezett
valtozasokrol

e Megillapodas személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatas biztositdsara

o [Ertesités a személyes gondoskodast nyujto szocialis alapellatas biztositasarol

e Nyilatkozat a jogosultsagi feltételek valtozatlan fennallasardl — amennyiben az érintett

3 hénapon beliil visszatér
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e A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatds megsziintetése

Az ellatds igénybevételére iranyuld kérelmet az erre rendszeresitett nyomtatvanyon kell
benytjtani. A kérelemben rogzitésre keriilnek az igényldé személyes adatai, elérhetdsége,
lakohelye, az igényelt szolgaltatas megjelolése, valamint az ellatas sziikségességével
kapcsolatos alapvetd informaciok.

A kérelem beérkezését kovetden megvizsgalasra keriil, hogy az igénylé megfelel-e az id6sek
nappali ellatdsanak igénybevételére vonatkozo feltételeknek. Ennek részeként megtorténik az
igényld helyzetének, oOnellatasi képességének és gondozasi sziikségletének megismerése,

megfelelé dokumentacidban rogzitése.

Az ellatds megkezdését megeldzden a szolgaltatd és az ellatott kozott a jogszabalyban
meghatarozott tartalmt megéllapodas jon 1étre.

A megallapodas tartalmazza tobbek kozott az ellatas kezdetének iddpontjat, az igénybe vevo
adatait, a biztositott szolgaltatds megnevezését ¢s tartalmat, az ellatas idotartamat, az igénybe
vevo és a szolgaltato jogait és kotelezettségeit, valamint az ellatds megsziintetésére vonatkozd
feltételeket.

A megallapodas megkotésével egyidejilileg az ellatott megkapja a sziikséges tajékoztatast a
szolgaltatd mikodésérél, az egylittmiikodés szabdlyairol, a panaszjog gyakorladsanak

lehetdségérdl, valamint az adatkezelésre vonatkozo rendelkezésekrol.

Az ellatas a megallapodasban meghatarozott idépontban kezdddik meg. Az ellatds soran a
gondoz6 az egyéni sziikségletekhez igazodva biztositja a megallapodasban és a szakmai
dokumentéacidoban meghatarozott szolgaltatdselemeket. A segitségnytjtas célja az ellatott 6nallo
¢letvitelének tamogatasa, meglévo képességeinek fenntartasa €s a biztonsagos otthoni életvitel
eldsegitése.

Az ellatas soran folyamatosan vezetésre keriil a szolgaltatds igénybevételével és teljesitésével
kapcsolatos dokumentacid, amelybdl megallapithatd a szolgaltatds iddpontja, iddtartama,

tartalma, valamint az esetleges valtozasok ¢és intézkedések.

Az ellatas iddtartama alatt folyamatosan figyelemmel kisérjiik az ellatott allapotanak és
sziikségleteinek valtozasat. Amennyiben az ellatott allapota, élethelyzete vagy gondozasi
szlikséglete jelentdsen megvaltozik, sziikség szerint feliilvizsgalatra keriil az ellatas tartalma és

gyakorisaga.
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A valtozasokat a megfeleldé szakmai dokumentdcioban rogzitjilkk, €és sziikség esetén

kezdeményezziik mas szocidlis vagy egészségligyi szolgaltatis bevonasat.

Az ellatas a jogszabalyban, illetve a megallapodasban meghatarozott esetekben szlinik meg
vagy sziintethetd meg. Ilyen eset lehet kiilondsen az ellatott kérelme, az ellatott halala, az
ellatasra valo jogosultsdg megsziinése, mas ellatasi formaba torténd atlépés, illetve az ellatas
megsziintetésére vonatkozo6 egyéb jogszeri ok.

Az ellatas megsziinésekor vagy megsziintetésekor a szolgaltatd a sziikséges adminisztrativ
intézkedéseket elvégzi, az ellatds lezardsat a megfeleld dokumentdcidoban rogziti, és

gondoskodik az iratanyag szabalyszerli kezelésérdl és megdrzésérol.

Amennyiben az ellatott tovabbi segitségre szorul, de az iddsek nappali ellatdsanak keretében a
szlikséglete mar nem biztosithatd megfelelden, a szolgaltaté — az ellatott érdekeit szem el6tt
tartva — tdjékoztatdst ad a szamara megfeleldé mas szolgaltatasokrol, és sziikség szerint
egylttmiikodik az ellatas folyamatossaganak biztositasaban.
Az ellatottat az ellatds igénybevétele sordn megilletik a szocidlis ellatasokra vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott jogok.
Az ellatott jogosult kiilondsen:

o emberi méltosaganak tiszteletben tartasara

o személyes adatainak védelmére

o Onrendelkezési joganak gyakorlasara

e azegyenld bandsmodra

o az ellatassal kapcsolatos megfeleld tajékoztatasra

e panaszanak eldterjesztésére

o azellatottjogi képviseld segitségének igénybevételére

Az ellatott panaszaval elsGsorban a szolgaltatas vezetdjéhez, illetve a fenntartohoz fordulhat. A
panasz kivizsgalasara a hatalyos jogszabalyokban meghatarozottak szerint kertil sor.
Az ellatottat az ellatds megkezdésekor tajékoztatni kell az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol

€s a jogai érvényesitésének lehetdségeirol.
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6. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

Az idOsek nappali ellatasarol szolo tajékoztatas célja, hogy Tiszalic Nagykozség lakossaga,
kiilonosen a szolgaltatas potencialis igénybevevoi €s hozzatartozoik megfeleld és kdzérthetd

informaciot kapjanak a szolgaltatds céljarol, tartalmarol, igénybevételének feltételeirdl és

modjarol. Az informaciok a Tiszaltic Nagykozség Onkormanyzata honlapjan — www.tiszaluc.hu

- illetve helyi tajékoztatasi feliileteken is megjelenithetok.

A lakossag tajékoztatasa sziikség szerint torténhet:
e az Onkormanyzat hirdetotablain
o atelepiilési tajékoztatasi feliileteken
e ahelyben elérhetd elektronikus tajékoztatasi csatornakon
o az Iddsek Nappali Ellatasa helyszinén

o lakossagi tajékoztatas, forum vagy egyéb kozosségi esemény keretében

A tdjékoztatds soran torekedni kell arra, hogy az informacidk kozérthetdek, naprakészek és a
lakossag szdmara konnyen hozzaférhetdek legyenek.

Az 1d6sek nappali ellataasrol a szolgaltatasban érintett vagy az ellatottal kapcsolatban allo
szakemberek is tdjékoztatast adhatnak, kiilondsen akkor, ha az ellatott ¢lethelyzete alapjan a

szolgaltatds igénybevétele indokoltta valhat.

A tdjékoztatasban €s az ellatas igénybevételének eldsegitésében — a vonatkozo adatvédelmi és
titoktartasi szabalyok betartasaval — egyiittmiikodhetnek kiilondsen:

o ahdaziorvosi szolgalat munkatarsai

e acsalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsai

e mas szocialis szolgaltatok

o egészségligyi szolgaltatok

e az dnkormanyzat munkatérsai

o az cllatott hozzatartozoi
A szakemberek az érintett személy hozzajarulaséaval, illetve a jogszabalyban meghatarozott

esetekben segithetik a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges informaciok atadasat és a

kapcsolatfelvételt.
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http://www.tiszaluc.hu/

Az id6sek nappali ellatasarol szolo tdjékoztatas elsddleges helyi kapcsolattartasi pontja
a Szocialis Iroda (3565 Tiszaltic, Tancsics utca 7.), ahol az érdekl6ddk személyesen és a 06-
46/398-155 telefonszamon is tajékoztatast kaphatnak.

Késziilt: Tiszaluc, 2026. szeptember 21.

Majdanicsné Batki Beatrix

szakmai vezeto

17



7. ZARADEK

1. A Szakmai Programot a mindenkori térvényi eléirasoknak megfeleléen, illetve az intézmény

szervezetében bekovetkezett jelentds valtozas esetén a szakmai vezeté modositja.

2. A Szakmai Programot Tiszalic Nagykdzség Onkorményzatinak Képviseld-testiilete

............... szamu hatarozataval elfogadta.

Siri Norbert
polgarmester
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MELLEKLETEK

Idosek nappali ellatasa nyomtatvanyok



Szocialis Iroda BatOszimy cocsmamnmaig s
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7. Datum: .....oooovvviniiniiei.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetésége:46/398-155

Kérelem a személyes gondoskodast nyiijté szocialis ellatas igénybevételéhez

1. Az ellatast igénybe vevé adatai:

Y v T o R s e s e S o e

S T oo T 0 i s i e e i s 8 o S e S BB

BRIV aimmresaniwesmnsss e R R B TS P TH0 S5 s b s s o et mnrssmeens Sosemmas
Sziiletesi belye, 0PIt owsesarssemmsvsmmrssssss s R TS i i pamm s s el s s
0 it S Ao o

Cselekvo képesség (kérjiik, aldhtizassal jelslje):
- Cselekvoképes
- Korlatozottan cselekviképes/cselekviképességet korlatozé gondnokség
- Cselekvéképtelen/cselekviképességet kizaré gondnoksag
Nevezett hozzitartozéjanak /térvényes képviseldjének (kérjiik alahtizassal jelslje):
B, TUEVEY ocssssssosutns s s s S S R R s b s s s e e e emas b
b) lakohelye/ ErusTBST RTINS osiusmwssumusnsmmemsont s s S A S s SiRciint
C) VBIELOBSZAIAL: . vv.vvvosvnmemmmsmnsss s s e A S s S S S SR s
2. Milyen tipusi ellatds igénybevételét kéri (kérjiik alahtizassal jelolje):
a) étkeztetés
b) hazi segitségnyujtas
c) nappali ellatds
3. A személyes gondoskodast nytijté szocialis ellatas igénybevételére vonatkozé adatok:
3.1. Etkeztetés esetén:
milyen id6ponttél kéri a szolgaltatds biZtOSTASAL: .............eeveeeeeeeereeeseeeseeeee
az étkeztetés moédja:
- helyben fogyasztja
- elvitellel
- kiszallitassal

(2 i T R ——
3.2.Hézi segitségnyuijtas esetén:
milyen idSponttdl kéri a szolgaltatas biZtoSHASAL: ..............eevueeeereoeeeeeeeeee e
3.3.Nappali elltés esetén:
milyen idSpontté] kéri a szolgaltatds biZtoSTtASAL: ................ovveeeeeeeeeeeeeeeee e
Tiszalie; 200w &V vgvnis WOk nap

Az ellatast kérelmezd/torvényes képviseld alairasa



Szocidlis Iroda

3565 Tiszalac, Tancsics utca 7.

Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

MEGHATALMAZAS

Meghatalmazom haziorvosomat, ...............cooooiiiiii -t,
hogy a tiszaltici Szocialis Irodanal altalam kérelmezett idések nappali ellatasa szolgéltatashoz

sziikséges 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szam melléklete szerinti igazolast kitoltse.

Tiszaltc, 20........ Voo hé.......... nap

ellatast kérelmezé/torvényes képviseld



Szocialis Iroda
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7.

Q¥ Tel: 46/451-096
\. I ‘/ e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatssi helyének elérhetésége: 46/398-155

L.sz, melléklet a 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelethez,

L EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(a haziorvos, kezelSorvos, vagy korhazi kezelés esetén a kérhazi osztélyos orvos télti ki)

Név:
Sziiletési hely, idé:
Lakoéhely:

Térsadalombiztositasi Azonosito Jel:

1. Hazi segitségnyujtds, jelzérendszeres hazi segitésnyujtas, idések nappali ellitdsa,
timogat} szolgaltatds igénybevétele esetén

1.1. krénikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.2. fertdz6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4. egyéb megjegyzések, pl. speciilis diéta sziikségessége:

2. Jelzérendszeres hazi segitségnyiijtds igénybevételére vonatkozoan igazolom, hogy
egészségi allapota alapjin a jelzérendszeres hazi segitségnyujtis biztositasa

indokolt [ nem indokolt O

3. Atmenti elhelyezés, (az éjjeli menedékhely kivételével) apolast-gondozast nyijts,
rehabiliticiés intézmények, lakootthon esetén

3.1 esettorténet (elszmények egészségi allapotra vonatkozéan:

3.2. teljes diagnézis (részletes felsoroldssal, BNO kdddal):

3.3. progndzis (varhaté 4llapotvaltozas):

3.4. dpolasi-gondozasi igények:

3.5. specidlis diéta:

3.6. szenvedélybetegség:

3.7. pszichidtriai megbetegedés:

3.8. fogyatékossag (tipusa,mértéke):

3.9. demencia:

3.10. gy6gyszerszedés gyakorisaga, varhato idétartama (pl.: végleges, iddleges stb.), valamint az
igénybevétel idépontjaban szedett gydgyszerek

4. A haziorvos (kezel§orvos) egyéb megjegyzései:

Datum: Orvos aldirasa: P.H.

(sziikség esetén kiilon melléklet csatolhaté az igazolashoz)



Szocidlis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetésége: 46/398-155

NYILATKOZAT ADATKEZELESHEZ

Alulirott,
DNV commansis i o e T R S T R S S ot e S

TEBROICIYO: oot s 8 B T I S St s s

szam alatti lakos kijelentem, hogy az informaciés onrendelkezési jogrél és az
informéciészabadsagrol sz616 2011.évi CXIL. torvény 4ltal biztositott adatkezeléshez torténd
hozzéjérulési jogomrél valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat-nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiiltem.

Aléafrasommal, 6nkéntesen hozzajérulok / nem jarulok hozz4, (a megfeleld rész aldhtzando),
hogy a Szocidlis Iroda (3565 Tiszaluc, Téancsics utca 7.) a személyes adataimrél a
nyilvéntartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot szolgéltasson, az
egylittmiikédés soran tudomaséra jutott kiilonleges adataimat a mindenkor hatélyos
Jjogszabalyokban eléirtak szerint kezelje.

A részemre nyujtott tdjékoztatast tudomdsul vettem és azokat tiszteletben tartom. Koteles
vagyok az intézményben a jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartasokhoz kapcsolédd
sziikséges adatokat szolgaltatni. Egyben vallalom, hogy a szociélis ellatasra val6 jogosultsag
feltételeiben és a jogosult tovabba a kozeli hozzatartozdja személyi azonosité adataiban
bedllott véaltozasokat haladéktalanul kozl6m az intézmény vezetjével.

A Sz0cidlis Iroda a ...........oeeiiiiiiiiiiiee e ellatasba valé felvételemkor az
intézmény részemre tijékoztatast adott az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és
feltételeirél, az intézményben vezetett nyilvantartisok ram vonatkozé részeirdl, a panaszjogok
gyakorlésénak modjardl, az intézményi jogviszony megszinésének esetérdl, az intézmény
hézirendjérél, a fizetendd téritési dijrél, térités feltételeirdl, tovdbba a mulasztis
kovetkezményeirdl.

Tiszaltc, 20........ eV e Bmsmerens (o [P —— nap

ellatést igénybe vevé/térvényes képviselé



Szocialis Iroda
3565 Tiszalac, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu
Idések nappali ellatasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

NYILATKOZAT

alapszolgaltatas igénybevételérsl

7 11115101 1 R S O SR (alapszolgéltatast igényld személy vagy
torvényes képviselGje) a személyes gondoskodést nyujté szociélis ellatasok igénybevételérdl sz616
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet bekezdés értelmében nyilatkozom, hogy kérelmezés iddpontjaban
mds szocialis alapszolgaltatast.

nem veszek igénybe / igénybe veszek. (megfelel alahtizand6)

Az alabbi szocidlis alapszolgaltatasokat veszem igénybe (igénybe veszek vélasz esetén kit6ltendo)

Szolgaltatas tipusa Szolgaltaté neve, cime Igénybevétel kezdete

étkeztetés

hazi segitségnyjtas

Jjelz6rendszeres hazi segitségnyuijtas

kozosségi pszichitriai ellatas

szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa

tdmogato szolgéltatas

iddsek nappali ellatasa

demens nappali ell4tas

fogyatékos személyek nappali
ellatasa

pszichiatriai betegek nappali
ellatasa

szenvedélybetegek nappali ellatasa

népkonyha

BiintetSjogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy a k6zolt adatok a valosdgnak megfelelnek.

Tiszaluc, 20........ () ho ........... nap.

ellatast igénybe vevé/térvényes képvisels




Szocialis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellitasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

NYILATKOZAT

Alulirott,

szam alatti lakos, a Tiszaluci Szocidlis Irodanal éltalam igényelt (a megfelelé rész
aldhtzando)

- szocialis étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- nappali ellatés
szolgaltatds igénybevétele €s az ellatds igénybevételéhez szitkséges irasbeli megéllapodas

megkotésének vonatkozasdban nyilatkozom, hogy a szocialis igazgatdsrél és szocialis
ellatdsokrol sz616 1993.évi I11. térvény 94/C§ (2a) bekezdése alapjan:

- cselekvoképes vagyok, gondnoksag alatt nem 4llok

- a szocidlis ellatdsok igénybevételével dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében,
cselekvoképességben részlegesen korldtozott gondnoksag alatt 4llok, kijelolt
gondnokom:

1. Az 1993. évi III. torvény 96§ alapjén alulirott kijelentem, hogy a Szocidlis Iroda a
szociélis ellatasokba valé felvételemkor az intézmény részemre tdjékoztatast adott az
alabbiakrol:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalméardl és feltételeirdl.

b) azintézmény dltal vezetett nyilvantartasokrol.



c) a bentlakdsos és atmeneti intézményi elhelyezéskor a jogosult és a hozzatartozoi
kozotti kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérél.

d) a panaszjogok gyakorldsanak modjarol.

e) azintézményi jogviszony megsziinésének esetérol.

f) azintézmény hazirendjérol.

g) a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztéds
kovetkezményeirdl.

h) ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrdl.

az 1. pontban megjeldlt téjékoztatasban foglaltakat tudomasul vettem, azokat tiszteletben

tartom.

Tiszaluc, 20............ (5 N |3 5 — nap

ellatast igénybe vevo torvényes képviselé alairasa



Szocialis Iroda

3565 Tiszalice, Tancsics utea 7.

Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetosége: 46/398-155

EGYENI GONDOZASI TERV

Gondozasi fion, oo e B Eredmény Ellenérizte
Fobulutok Gondozisi célok Médszerek Teljesités ideje (Ertékelés)

Fizikai ellatas

Egészségiigyi
ellitas

Mentalis gondozas

Foglalkoztatas

Erdekvédelmi
Szocidlis
ligyintézés

Tiszaltc, 20........ €V .t L (T — nap

felelés szocidlis gondozo

ellatast igénybe vevd/torvényes képvisel

szakmai vezetd



Szocialis Iroda

3565 Tiszalac, T4ncsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

MENTALIS ALLAPOT FELMERES

Idések nappali ellatas helyének elérhetésége: 46/398-155

Kedély dllapot

Tajékozodas

Kommunikicié

Kapcsolattartasi készség

O nyugodt
[0 szorong
[ agressziv
O lehangolt
szuicid kisérlete volt — e:
Oigen O nem
O fenn all-e jelenlegi allapotaban

szuicid késztetés?
Oigen [nem

[0 tokéletes

[ térben

[0 idében

[1 személyre
[J bizonytalan

[J térben

O idében

[ személyre
[] zavart

[ térben

J idében

0 személyre

[ teljesen tajékozatlan

[0 megtartott, tiszta

0 bizonyos foku besziikolés a
megértést illetben

[1 bizonyos foku besziik6lés a kozlést
illetéen

O egyszert verbdlis informéacidkat
megért

[J egyszerii verbalis informéaciokat ad
0 sziikségleteit pontosan kézli

0 verbalis informacidkat nem érti
meg

00 mimikai, gesztikuldciés kozléseket
felfogja

[0 kevés kozld képessége még van

[ nincs kapcsolat

[0 kénnyen teremt kapcsolatot

[0 nehezen old6dé

O értelmes, de nem szivesen tarsalog
[1j6 tarsalkod6 partner

[J kontaktus nem teremthetd

felelés gondozé



Szocialis Iroda

Tel: 46/451-096

3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu
Idések nappali ellitasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

D VR s RS A SN oo Vs mmseniss 1 R ra— nap
ERTEKELO LAP
(az ellatott fizikai, mentalis és egészségi allapotdban bekdvetkezett véaltozasok)
Tiszaltc, 20........év ........... 5 ;AP nap

felel6s gondozé

szakmai vezetd



Szocialis Iroda Iktatoszath s sommmmonnss
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7. DAY s
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetésége: 46/398-155

MEGALLAPODAS

szocialis alapellatas biztositasara
(nappali ellatas)

Amely létrejott egyrészrél a Szocidlis Iroda 3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.

(ocons s szakmai vezet), mint szocidlis szolgaltatast nywjté, masrészrél

mint szocialis szolgaltatast igénybe vevé kozott a mai napon az aldbbiak szerint:

1. Az ellatas idétartama: hatérozatlan id6tartamt hatéarozott id6tartamu
Az ellatds igénybevételének kezdd idépontja: ......... Vi e S hd ..o nap.

Az ellatas igénybevételének befejezd id6pontja: hatérozott idétartamd ellatés esetén:

2. A megillapodss médositisa és megsziinése:

A megéllapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A moédositis kozds
megegyezéssel torténik.
A személyes gondoskodés korébe tartoz6 ellatisat meg kell sziintetni, ha:

a) az ellatds megéllapitdsa hatarozott idére vagy feltétel bekévetkeztéig tortént

b) Az elldtott az ellétast elézetes bejelentés nélkiil tartdsan nem vette igénybe €és ezt

utdlag elfogadhaté médon nem mentette ki



¢) Az ellatott magatartasival az ellatast lehetetlenné teszi vagy akadalyozza
d) Az intézmény jogutdd nélkiili megsziintetésével

e) Az ellatott haldlaval

f) Az ellatott kérésére

3. Panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi modja:

Jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos panaszéval Tiszaltic Nagykézség Polgarmesteréhez
vagy Tiszalic Nagykozség Onkorményzatanak képviseld-testiiletéhez fordulhat. A panasz
kivizsgdldsdnak eredményérél a Polgdrmester a jogosultat irdsban tajékoztatja. Jogosult
igénybe veheti az ellatottjogi képviseld segitségét is. Az ellétottjogi képvisels vonatkozasaban
a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi III torvény 94/K §-a az
irdnyado.

Az elldtdst igénybe vevé kijelenti, hogy:
- adatokat szolgdltat az intézményben az 1993. évi IIl. torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz
- a szocidlis elldtdsaban a jogosultsag feltételeit érint§ lényeges tények, koriilmények

megvaltoztatasarél 15 napon beliil értesiti a Szociélis Irodat.

4. Megjegyzés:

Jelen megallapodésban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozé szabalyai az
iranyaddak.

Az ecllatast igénybe vevd kijelenti, hogy e megallapodds tartalmét aldirasat megelézoen
elolvasta vagy hozzétartozéja, torvényes képviseléje, vagy mas — nem az ellatd érdekkorébe
tartozo — segitség Gitjan megismerte, megértette és a megéllapodas 1 példanyat, annak aldirasat

kovetden dtvette.

Tiszaltc, 20........ OV cissemetbmmssnmesmnsen ho......... nap

szolgaltatast igénybe vevo szakmai vezetd



Szocidlis Iroda Iktatészam:..........
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7. [ BE 11511 AR
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszalue.hu

Idések nappali ellitasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

ERTESITES
a személyes gondoskodést nyujté
nappali ellatas biztositasérol

R R -n benytjtott személyes gondoskodast nyujté alapszolgéltatas irnti
kérelme alapjan a kovetkezé ellatast biztositom:

Ellatas megnevezése:

Ell4tés kezd idépontja:

Fellebbezés lehetésége: Tiszaltc Nagykozség Onkorméanyzata (3565 Tiszaltic, Kossuth tér 3.)

Tiszaluc,20....... N e saass hé...... nap

PH;

szakmai vezetd



Szocialis Iroda Iktatészam:..........
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7. DA .« vovonvissiames
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Idések nappali ellatasi helyének elérhetdsége: 46/398-155

A személyes gondoskodast nyujt6 szocidlis ellatas
megsziintetése

szakmai vezetd



Szocialis Iroda

3565 Tiszalice, Tancsics utca 7.

Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Nappali ellatdsi helyének elérhetdsége: 46/398-155

Nyilatkozat a jogosultsigi feltételek valtozatlan fennallasarol

Alulirott

) B I e ssmmet s S T S Y S o
Személyi igazolvany sz&ma: ...............oeueiueeuneennann... P ARCY 2 14 :
Szt NIy, TABTIOTIAL 5 usui0esmeaem nmmmsmmmms e s i i i i St s
L I ———————"t"=
TartozZkodasi hElYe: .....c...crevirmosssniisns sonmssnsassssesnssanssnsmnnssssorossssssssssssssnnnnsnios i
TelefONSZAMA: .....oiiiiiiiiiiiiie e

kijelentem, hogy a - mér kordbban igénybe Vett - ............cccooooooiiiiiiiiiiiiinainnnn,
szocidlis alapszolgaltatast ujbdl igényelem

20, 5svitinne (5 ST — 11 [N napjatol.

A személyes gondoskodést nytijté szociélis ellatédsok igénybevételérol szol6 9/1999. (X1.24.)
SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.) 3.§ (la) bekezdés alapjan nyilatkozom arrdl, hogy a
korébbi kérelmemben foglaltak tekintetében id6kozben nem kdvetkezett be valtozas.

Az Ir. 3. § (6) bekezdés alapjan nyilatkozom arrdl, hogy az igénybevételi eljards sorén

csatolt/mésolatként csatolt dokumentumok tekintetében idékozben nem kovetkezett be
valtozas.

Tiszaluc, 20........ (A SURG— B smsssves nap

ellatast kérelmez6/torvényes képviseld



