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A SZOLGALTATAS ALAPADATAI

A fenntarté neve: Tiszaluc Nagykdzség Onkorméanyzata
A fenntarto6 székhelye: 3565 Tiszaluc, Kossuth tér 3.
A fenntart6 telefonszama: 06-46/398-495
A fenntart6 e-mail cime: tiszaluc@enternet.hu
Az engedélyes neve: Szocialis Iroda
Az engedélyes cime: 3565 Tiszaluc, Tancsics utca 7.
Az engedélyes agazati azonositoja: S0273496
A szolgaltatas megnevezése: Hazi segitségnyujtas
Ellatasi teriilet: Tiszaliic Nagykozség kozigazgatasi teriilete
Engedélyezett ellatotti 1étszam: 27 6
Foglalkoztatott gondozok szama: 4 {6
A szolgaltatas miikodési ideje:
e hétfé—csiitortok: 7:30-16:00 oraig,
e péntek: 7:30-13:30 oraig.

Szakmai szabalyz6 dokumentumok:
A szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatdsokrol szol6 1993. évilIl. torvény, valamint a
személyes gondoskodast nyljtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik

feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet, és az egyéb kapcsolodo jogszabalyok.

1. A SZOLGALTATAS CELJA

A hazi segitségnyujtas Tiszaluc Nagykozség kozigazgatasi teriiletén miikodé személyes
gondoskodast nyujté szocialis alapszolgaltatas, amelynek célja, hogy a sajat otthonukban €106,
szocialisan raszoruld személyek szdmara sziikségleteikhez igazodo segitséget biztositson.

A szolgaltatas alapvetd célja az ellatottak onalld életvitelének fenntartdsa, életmindségiik
javitasa, onellatasi képességiik megdrzése €s tdmogatasa, valamint annak eldsegitése, hogy az
ellatottak lehetdség szerint sajat otthonukban, megszokott lakokdrnyezetiikben €lhessenek.

A hazi segitségnyljtas célja tovabba az ellatottak szocialis, testi €és mentalis allapotanak

figyelemmel kisérése, az allapotromlas megeldzése, illetve annak lehetdség szerinti lassitasa,



valamint a meglévd képességek megdrzése ¢és azoknak az ellatott allapotahoz igazodo
haszndlata.

A szolgaltatas kiilondsen azoknak a személyeknek nyujt segitséget, akik életkoruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk vagy szocialis koriilményeik miatt 6nallo €letviteliik fenntartasdhoz
részben vagy egészben segitségre szorulnak, azonban allapotuk alapjan sajat otthonukban még
megfeleld tAmogatassal ellathatok.

A szolgaltatas célja, hogy az ellatott szamara a sziikséges segitséget olyan moédon biztositsa,
amely nem korlatozza indokolatlanul az 6nallosagat, hanem a meglévéd képességeire €pitve
tamogatja 6t a mindennapi ¢életvitelében.

A hazi segitségnyujtas soran alapvetd szakmai szempont az egyénre szabott, sziikségletorientalt
segitségnyujtas. Az ellatas tartalmat és mértékét az ellatott egyéni sziikségletei, egészségi €s
mentalis allapota, Oonellatasi képessége, valamint a megallapitott gondozasi sziikséglet alapjan

kell meghatérozni.

A szolgaltatas célja tovabba:
o az ellatott biztonsaganak megdrzése és a veszélyeztetd helyzetek megeldzése
o az Onellatasi képesség fenntartasa és lehetdség szerinti fejlesztése
o azegyediillétbdl és tarsadalmi elszigetelddésbadl fakado hatranyok enyhitése
o acsaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsanak tdmogatasa
o azellatott szocialis helyzetének figyelemmel kisérése
o asziikséges egészségligyi €s szocidlis szolgaltatasokhoz vald hozzéjutas eldsegitése
o azellatott s hozzatartozdi szamara megfeleld tajekoztatas biztositasa
e az intézményi elhelyezés sziikségességének lehetdség szerinti megeldzése vagy
késleltetése
e az ellatott emberi méltosdganak, Onrendelkezésének és személyiségi jogainak

tiszteletben tartasa

A szolgaltatas miikddésének alapelve az ellatott emberi méltosaganak tiszteletben tartasa,
onrendelkezésének biztositdsa, az egyenld bandsmod kovetelménye, az egyéni sziikségletekre
épiilo segitségnyjtas, valamint a szakmai kompetenciahatarok betartasa.

A gondoz6 az ellatottal egylittmiikodve végzi feladatait, €s a segitségnytjtas soran torekszik

arra, hogy az ellatott a még meglévo képességeit minél tovabb megdrizhesse és hasznalhassa.



A hazi segitségnyujtas célja Osszességében, hogy Tiszalic Nagykozségben a szocialisan
raszorulo személyek szamara olyan hozzaférhetd, biztonsagos, személyre szabott és szakmailag
megalapozott segitséget biztositson, amely hozzdjarul 6nalloé életviteliikk fenntartasdhoz,
¢letmindségiik javitasdhoz ¢és sajat otthonukban torténd életvitelilk lehet0ség szerinti

meghosszabbitasahoz.

2. AMEGVALOSITANI KIVANT PROGRAM KONKRET
BEMUTATASA, A LETREJOVO KAPACITASOK, ANYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA

2.1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa

A hazi segitségnyujtas Tiszalic Nagykozség kozigazgatasi teriiletén miikodd személyes
gondoskodast nytjté szocialis alapszolgaltatas.

A szolgaltatast Tiszalic  Nagykozség Onkorméanyzata, mint fenntartdo  altal
miitkddtetett Szocidlis Iroda biztositja. A sziikségletet indokolja az idds, egyediil €16 személyek
szamanak novekedése.

A szolgaltatas megszervezese soran kiemelt figyelmet forditunk a helyi lakossag sziikségleteire
¢s a telepiilés sajatossagaira. A szolgaltatds iranti igényt elsésorban az iddskoru, egyediil €10,
egészségi vagy szocidlis helyzetiik miatt segitségre szoruld személyek sziikségletei hatdrozzak
meg. A szolgaltatds kialakitasanal figyelembe vessziik az ellatottak életkorat, egészségi és
mentalis allapotat, Onellatasi képességét, lakokornyezetét, csalddi ¢€s hozzétartozoi

kapcsolataikat, valamint az 6nallo €letvitel fenntartasahoz sziikséges tdmogatas meértékeét.

A hazi segitségnyujtas feladatainak ellatasat 4 f6, megfeleld szakmai képesitéssel rendelkezd
gondozo6 bevonasaval biztositjuk. A munkaszervezés soran kiemelt szempont az ellatasi teriilet
foldrajzi adottsagainak, az ellatottak szdmanak és a gondozési sziikségleteknek a
figyelembevétele. A gondozok feladataikat az ellatottak egyéni sziikségleteihez igazodva, a
szakmai és jogszabalyi eldirasok betartasaval végzik. A rendelkezésre all6 human kapacités
lehetové teszi az ellatottak folyamatos, tervezett €s személyre szabott tdmogatasat, tovabba a

munkatarsak kozotti feladatmegosztast €s sziikség esetén a helyettesités megszervezeését.



A szolgaltatds nyujtasa soran elsddleges szempont az ellatott onallosaganak megdrzése. A
gondozd az ellatottat segiti, tamogatja, és csak olyan feladatokat végez el helyette, amelyekre

az ellatott sajat allapotabol adéddan mér nem képes.

A targyi feltételek kozott rendelkezésre allnak a gondozasi feladatok biztonsagos €s higiénikus
elvégzéséhez sziikséges alapvetd eszkozok, mint példaul kerékpar, egyéni védoeszkdzok,
higiénés és fertdtlenitd eszkozok, valamint az adminisztracidhoz és a kapcsolattartdshoz
sziikséges eszkdzok. Az eszkozok alkalmazasanak elsddleges célja az ellatottak biztonsaganak,
komfortérzetének ¢s Onallosaganak tamogatisa, valamint a gondozoi feladatok szakszeru

elvégzésének biztositasa.

A szolgaltatas keretében az ellatott sziikségleteihez igazodoan szocialis segités vagy személyi
gondozas biztosithato.

A gondozasi folyamat sordn a gondozo6 folyamatosan figyelemmel kiséri az ellatott allapotat,
¢s az abban bekovetkezd valtozasokat jelzi a szolgaltatds szakmai irdnyitasa felé.

A gondozok feladataikat a szolgaltatds milkodési idején beliil, az ellatottak egyéni
szlikségleteihez és a megdllapitott gondozasi sziikséglethez igazoddé munkaszervezés alapjan

veégzik.

A kapacitas kihasznalasa soran torekedni kell arra, hogy a szolgéltatasra jogosult személyek
szamara az ellatds hozzaférheté legyen, ugyanakkor az elladtds szakmai szinvonala és
biztonsdgossaga ne sériiljon.

Amennyiben az ellatottak szama, illetve sziikségletei jelentdsen valtoznak, a szolgaltatdo a

rendelkezésre allo kapacitasok feliilvizsgalatat kezdeményezheti.

2.2. A nyujtott szolgaltataselemek

A hazi segitségnyljtas keretében az ellatott sziikségleteinek megfeleléen az alabbi

szolgaltataselemek biztosithatok:

a) Szocialis segités

A szocialis segités célja az ellatott 6nallo életvitelének fenntartasahoz sziikséges haztartasi és

¢letviteli segitség biztositasa.



A szocialis segités keretében kiilondsen az aldbbi tevékenységek biztosithatok:

o lakokdrnyezeti higiénia megtartdsdban vald koézremikddés (takaritas a lakds
¢letvitelszertien hasznalt helyiségeiben, mosas, vasalas)

e haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés (bevasarlas, gyogyszer kivaltasa,
segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés elOkészitésében, mosogatas, ruhajavitas,
agyazas, agynemicsere, kozkuatrol, furtkatrdl vizhordas, tiizeld behordasa kalyhahoz,
egyedi flités beinditasa, télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elott,
kisérés, veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében vald kozremikodés, sziikség
esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltozes segitése.

A szocialis segités soran a gondozd az ellatottat lehet6ség szerint bevonja az adott
tevékenységbe, €s timogatja annak 6nallo részvételét.
A szolgéltatas nem iranyulhat olyan héztartasi feladatok elvégzésére, amelyek nem

kapcsolodnak kozvetleniil az ellatott életviteléhez és sziikségleteihez.

b) Személyi gondozas

A személyi gondozas célja az ellatott személyes sziikségleteinek kielégitéséhez sziikséges
gondozasi és segitségnyljtasi feladatok biztositasa, személyes sziikségleteinek kielégitését,
onellatasi képességének fenntartasat €s €letmindségeének javitasat szolgalja.

A szolgaltataselemek meghatarozasa sordn minden esetben az ellatott egyéni sziikségleteit és a

megallapitott gondozasi sziikségletet kell figyelembe venni.

A személyi gondozas keretében, a szocidlis segités keretében végezhetd feladatok mellett az
alabbi tevékenységek végezhetdk:

o informacidnyUjtas, tandcsadds és mentalis tdmogatas, csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartds segitése, az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds
tevékenységben valo kozremiikddés, ligyintézés

o mosdatas, fiirdetés, oltdztetés, agyazas, agynemiicsere

o inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése, haj, arcszdrzet apolas, szij,
fog és protézis apolasa, koromapolas, bérapolas, feliileti sebkezelés

o folyadékpotlas, étkeztetés

e hely- és helyzetvaltoztatas segitése, kényelmi ¢és gydgyaszati segédeszkdzok
beszerzésében vald kozremiikodés, azok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban

vald segitségnytjtas



e mozgatds agyban, decubitus megeldzés, sztomazsdk cseréje, gyogyszer adagolasa,
gyogyszerezés monitorozasa, vérnyomas és vércukor mérése
o az ellatott allapotanak megfigyelése
e azegészségi allapotban bekovetkezd valtozasok jelzése
e ahaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése
o veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zése
o sziikség esetén megfeleld egészségiigyi segitség kezdeményezése
e ajogszabaly és szakmai kompetencia altal megengedett egyéb gondozasi feladatok.
A személyi gondozas soran kiilonds figyelmet kell forditani az ellatott emberi méltosaganak,

onrendelkezésének és személyiségi jogainak tiszteletben tartasara.

2.3. A gondozasi tevékenység szakmai modszere

A gondozasi tevékenység alapja az ellatott egyéni sziikségleteinek feltarasa és a segitségnytijtas
személyre szabott megszervezése.
A gondoz6 a szolgaltatas soran:

o megismeri az ellatott élethelyzetét

o figyelemmel kiséri egészségi és mentalis allapotat

o felméri az Onellatasi képességét

o figyelemmel kiséri a sziikségletek valtozasat

o segiti a meglévo képességek megdrzését

e tamogatja az ellatott 6nallo tevékenységét

o jelzi az allapotaban bekovetkezd jelentds valtozasokat

e vezeti a jogszabalyban eldirt dokumentaciot.

2.4.  Aszolgaltatas szakmai dokumentacioja

A hézi segitségnyjtas sordn a jogszabalyban eldirt dokumentaciot kell vezetni.
A dokumentaciéo célja az ellatds folyamatossaganak, szakmai ellendrizhetdségének ¢és
jogszeriiségének biztositasa.

A dokumentacidt naprakészen, pontosan ¢és az adatvédelmi eldirdsok betartasaval kell vezetni.



3. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES
MODJA

A hazi segitségnyujtas eredményes €s szakszerti miikddésének alapvetd feltétele az ellatottak
szlikségleteihez kapcsolodd egészségiigyi, szocidlis és egyéb szolgaltatasokat nyujtod
intézményekkel, szervezetekkel és szakemberekkel torténd folyamatos egytittmiikodés.

Az egylittmikodés célja, hogy az ellatottak szamara sziikségleteikhez igazodo, dsszehangolt és
folyamatos segitségnyujtas valdsuljon meg, valamint, hogy az -ellatott allapotaban,
¢lethelyzetében bekdvetkezo valtozasokra a szolgaltatd megfeleld id6ben reagélni tudjon.

A Szocialis Iroda hazi segitségnyujtasa az egyiittmiikodés soran figyelembe veszi az ellatott
onrendelkezését, érdekeit, személyiségi jogait, valamint a személyes adatok védelmére és a

titoktartasra vonatkozo6 el6irasokat.

3.1.  Egyiittmiikodés Tiszaltic Nagykozség Onkormanyzataval

A hézi segitségnyuijtas fenntartéja Tiszaliic Nagykozség Onkormanyzata.
A fenntartoval torténd egylittmiikddés kiterjed kiilondsen:
e aszolgaltatas mitkddési feltételeinek biztositdsara
o aszemélyi és targyi feltételek biztositasara
e aszolgaltatds miikodését érintd valtozasok egyeztetésére
e aszolgaltatas kapacitasdnak és mitkodésének figyelemmel kisérésére
o alakossagi sziikségletek és a szolgaltatas irdnti igények alakuldsénak értékelésére
e ajogszabalyi véaltozasokbol eredd feladatok egyeztetésére

e aszolgaltatas szakmai és miikodési feltételeinek fejlesztésére

Az egyiittmiikodés elsdsorban személyes, irdsbeli és telefonos kapcsolattartds, valamint

sziikség szerinti szakmai egyeztetés formajaban valosul meg.

3.2.  Egyiittmiikodés a haziorvosi szolgalattal és az egészségiigyi ellatorendszerrel

A hézi segitségnyujtas szoros kapcsolatot tart fenn az ellatottak egészségiigyi ellatasaban részt

vevO szakemberekkel.



Az egylittmiikddés célja az ellatott egészségi allapotanak megfeleld figyelemmel kisérése,
gyogyszereinek megiratdsa, az egészségi allapotban bekovetkezd jelentds valtozasok észlelése,
valamint sziikség esetén a megfeleld egészségiigyi ellatas igénybevételének eldsegitése.

A gondozo az ellatott mindennapi gondozasa soran észlelt, az egészségi allapotot érintd jelentds
valtozast jelzi a szolgaltatas szakmai vezetésének, €s sziikség esetén az illetékes egészségiigyi
szakembernek.

Az egyiittmlikodés formai kiilondsen a telefonos kapcsolattartas, a személyes egyeztetés,
sziikség szerinti szakmai konzultacio.

A hazi segitségnytjtas nem helyettesiti az egészségiigyi szolgaltatasokat. A gondozok kizardlag
a munkakoriik és szakmai kompetencidjuk keretei kozott végezhetnek egészséggel kapcsolatos

tevékenységet.

3.3.  Egyiittmiikodés a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal

A hézi segitségnyujtas sziikség szerint egylittmiikddik a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal,
kiilondsen akkor, ha az ellatott szocidlis helyzetében olyan koriilmény meriil fel, amely tovabbi
szocialis segitséget, csaladsegitd beavatkozast vagy mas szolgaltatas bevonasat indokolja.
Az egyiittmiikodés kiilondsen az alabbi esetekben lehet indokolt:

o azellatott szocialis helyzetének jelentds romlasa

o csaladi konfliktus

o clhanyagolas gyanuja

o veszélyeztetd koriilmény észlelése

o lakhatasi probléma

e anyagi nehézség

o az ellatott természetes tdmogatd kornyezetének hianya

e tovabbi szocialis szolgéltatas sziikségessége
Az egyiittmlikodés torténhet személyes megbeszélés, telefonos egyeztetés, irasos jelzés,

esetmegbeszElés vagy sziikség szerinti kozos szakmai konzultacioé formajaban.

3.4. Egyiittmikodés mas szocialis alapszolgaltatasokkal

A hazi segitségnytjtas kapcsolatot tart a telepiilésen, illetve a kornyezd telepiiléseken elérhetd

egyeb szocialis szolgaltatasokkal.



Az egylittmikodés célja, hogy az ellatott sziikségleteinek megfelelden a hazi segitségnyujtas
mellett mas szolgaltatasok is igénybe vehetdk legyenek.
Kiilonosen fontos az egyiittmiikodés:

e aszocialis étkeztetést biztositd szolgaltatoval

e anappali ellatast biztosito szolgaltatassal

o acsaladsegit6 szolgaltatassal

e egyéb, az ellatott szamara sziikséges szocialis alapszolgaltatast biztositd szolgaltatoval.
Az egylittmikodés soran a szolgaltatok egymas kompetenciajat tiszteletben tartva, az ellatott
érdekeit szem el6tt tartva végzik feladataikat, leginkabb telefonon vagy elektronikus

levelezésen keresztiil.

3.5.  Egyiittmiikodés bentlakasos szocialis intézményekkel

Amennyiben az ellatott allapota olyan mértékben romlik, hogy sajat otthondban a sziikséges
segitségnyujtds mar nem biztosithato, illetve az otthonaban torténd elldtds mar nem nyujt
megfeleld Dbiztonsagot, sziikségessé¢ valhat bentlakdsos szocidlis intézményi ellatas
igénybevétele.
A szolgaltato segitséget nyujt:

o amegfeleld intézmény felkutatdsaban

e azintézményi ellatas lehetdségeirdl torténd tajékoztatasban

o azigényléshez sziikséges informaciok megszerzésében, nyomtatvanyok kitdltésében

o sziikség esetén a kapcsolatfelvételben

o azellatasba torténd atmenet el6készitésében

Az egyiittmiikddés torténhet telefonos egyeztetéssel, vagy elektronikus levelezésen keresztiil.

3.6. Egyiittmiikodés a gyogyszertarral

A hazi segitségnyujtads soran a gondozok az ellatott sziikséglete alapjan kozremiikodnek a
gyogyszer kivaltasaban.
Amennyiben a gydgyszerezéssel kapcsolatban probléma, bizonytalansag vagy az ellatott

allapotanak szokatlan valtozasa észlelhetd, a gondozo jelzi azt az illetékes szakembernek.
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A gyogyszertarral torténd kapcsolattartas soran az ellatott személyes adatainak védelmére és a
titoktartasra vonatkozo szabalyokat be kell tartani. Az egyiittmiikodés altalaban személyesen,

vagy telefonon torténik.

3.7.  Egyiittmiikodés az ellatott hozzatartozoival

A hazi segitségnyujtas a jogszabalyi keretek kozott kapesolatot tart az ellatott hozzatartozodival,
amennyiben az ellatott ehhez hozz4jarul, illetve az adatvédelmi és személyiségi jogi szabalyok
ezt lehetdvé teszik.
Az egylittmiikddés célja:

o az ellatott allapotanak valtozasarol torténd tajékoztatas

o az ellatas folyamatossaganak elOsegitése

e acsaladi kapcsolatok fenntartdsanak tdmogatasa

o az ellatott biztonsaganak novelése

o asziikséges segitségnyujtas Osszehangolasa

Az egylittmiikodés altalaban személyesen, vagy telefonon torténik.

3.8. Egyiittmikodés az ellatottjogi képviselovel

A szolgaltato biztositja az ellatott szdmara az ellatottjogi képviseldvel torténd kapcsolatfelvétel
lehetdségét.

Az ellatottjogi képviseld segiti az ellatottat jogainak megismerésében és érvényesitésében,
valamint sziikség esetén segitséget nyljt panaszanak megfogalmazéasaban és annak megfeleld

helyre torténd tovabbitasaban.

3.9. Egyiittmikodés rendkiviili és veszélyhelyzetekben

A hazi segitségnytjtas munkatarsa koteles az ellatott életét, testi épségét vagy egészségét
veszélyeztetd helyzet esetén a sziikséges intézkedést megtenni.

Veszélyhelyzet esetén az egyiittmiikodés sziikség szerint kiterjed a hdziorvosi szolgalatra, a
mentdszolgélatra, a renddrségre, a katasztrofavédelemre, az Onkormanyzatra, az ellatott
hozzétartozojara, illetve egyéb illetékes szakemberre vagy intézményre.

Siirgds esetben a gondozo6 a sziikséges segitséget haladéktalanul kezdeményezi.
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Az eseményt a szolgaltato belsé szabalyai szerint dokumentélni kell.

3.10. Az egyiittmiikodés altalanos elvei

A mas intézményekkel és szolgaltatokkal torténd egylittmiikodés soran minden esetben:
o azcllatott érdeke az elsddleges
o tiszteletben kell tartani az ellatott onrendelkezési jogat
o be kell tartani a személyes adatok védelmére vonatkozé rendelkezéseket
o érvényesiteni kell a titoktartasi kotelezettséget
o csak a sziikséges ¢€s jogszerli informacié adhato at
o tiszteletben kell tartani az egyes szakemberek kompetenciahatarait
o torekedni kell az ellatasok 6sszehangolasara

o biztositani kell az ellatas folyamatossagat

Az egyiittmiikddés elsddleges célja, hogy az ellatott sziikségletei ne maradjanak kielégitetleniil,
¢s az ¢élethelyzetében bekovetkezd valtozas esetén a megfeleld segitség a lehetd legrovidebb

1d6n beliil rendelkezésre alljon.

4. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

A hazi segitségnyujtas célcsoportjat elsésorban Tiszaluc Nagykozség kozigazgatasi teriiletén
€10, sajat otthonukban lakod személyek alkotjak, akik életkoruk, egészségi allapotuk, vagy
szocialis koriilményeik miatt 6nallo életviteliik fenntartasahoz segitséget igényelnek.

A szolgaltatas elsdsorban azoknak a személyeknek nyujt segitséget, akiknek mindennapi
¢letviteliik soran rendszeres vagy iddszakos tdmogatasra van sziikségiik, ugyanakkor allapotuk

lehetdvé teszi, hogy megfeleld segitségnytjtas mellett tovabbra is sajat otthonukban éljenek.

4.1. A célcsoport fobb jellemz6i

A hézi segitségnyljtas célcsoportjaba kiilondsen az alabbi személyek tartozhatnak:
e azidéskoru személyek
o azegyediil ¢16 1d6s személyek

o akronikus vagy tartos betegségben szenvedd személyek
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o az Onellatasi képességiikben részben korlatozott személyek
o amozgasukban korlatozott személyek
o amentalis vagy pszichés allapotuk miatt segitségre szoruld személyek
e aszocialisan hatranyos helyzetben €16 személyek
o acsaladi, hozzatartozoi segitséggel nem, vagy csak korlatozottan rendelkezd személyek
e azok a személyek, akik dtmeneti vagy tartds egészségi allapotvaltozas kovetkeztében
segitségre szorulnak
o azok a személyek, akiknek mindennapi é¢letviteliik fenntartdsahoz haztartisi vagy
személyi segitségre van sziikségiik
A szolgaltatds szempontjabol kiemelt figyelmet igényelnek az egyediil €16, id6s vagy beteg
személyek, akiknek természetes tamogatd kornyezete hianyzik, illetve akiknek allapotuk miatt

fokozott a veszélyeztetettségiik.

4.2. A célcsoport sziikségletei

A célcsoportba tartozd személyek sziikségletei jelentdsen eltérhetnek egymastol. Egyes
ellatottaknak  elsésorban a haztartasi feladatok elvégzéséhez, a bevasarlashoz,
gyogyszerkivaltashoz vagy ligyintézéshez sziikséges segitségre van szilikségilik, mig masok
személyes gondozast €és a mindennapi életvitelhez kapcsolddd kozvetlen tdmogatast

igényelnek.

A szolgaltatas biztositasa soran ezért az ellatott:
o ¢letkorat
o egészségi allapotat
o fizikai és mentalis allapotat
o Onellatasi képességét
e szocialis helyzetét
o lakokdrnyezetét
o csaladi és hozzatartozoi kapcsolatait
o természetes tamogato kornyezetét
o egyéni sziikségleteit
o megallapitott gondozasi sziikségletét

egyarant figyelembe kell venni.
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A hazi segitségnyujtas keretében nyujtott segitség mértékét ¢€s tartalmat az egyéni

sziikségletekhez kell igazitani.

4.3. Az ellatottak sajatos helyzete

A hazi segitségnyujtas kiilonosen fontos lehet azok szamara, akiknek csaladtagjai
munkavégzésiik, lakohelylik tavolsaga vagy egyéb koriilményeik miatt nem tudjak biztositani

a mindennapi segitségnyu;jtast.

A szolgaltatas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatottak ne keriiljenek sziikségteleniil vagy id6 eldtt
bentlakdsos intézménybe, hanem megfeleld szakmai segitség mellett sajat otthonukban

¢élhessenek.

4.4. A célcsoport ellatasanak alapelvei

A hazi segitségnytjtas minden ellatott szdmara egyenld hozzaférést és sziikségleteihez igazodo
segitséget biztosit.

Az ellatas soran tilos minden olyan megkiilonboztetés, amely az ellatott életkoran, nemén,
egeészségi allapotan, szocialis helyzetén, vallasi vagy egyéb meggydzddésén, illetve mas

személyes tulajdonsagéan alapul.

A szolgéltatas biztositdsa sordn az ellatott emberi méltosagat, onrendelkezését, személyiségi
jogait €s maganéletét tiszteletben kell tartani.
A gondozas soran torekedni kell arra, hogy az ellatott a még meglévo képességeit minél tovabb

megdrizze, €s a mindennapi €letében a lehetd legnagyobb 6nallosagot megtarthassa.

4.5. Az ellatottak létszama

A héazi segitségnytjtas engedélyezett ellatotti kapacitasa 27 6.
Az ellatottak szdma ¢€s a szolgaltatas szervezése soran figyelembe kell venni a rendelkezésre
allo személyi feltételeket, a gondozok munkaterhelését, az ellatottak egyéni gondozési

sziikségletét, valamint a jogszabalyban meghatarozott szakmai kdvetelményeket.
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A szolgéltatas szakmai feladatait 4 f6 gondozo latja el.

A szolgaltatas célja, hogy a rendelkezésre allo kapacitasok mellett az ellatottak szamaéara

folyamatos, biztonsagos, személyre szabott és szakmailag megfeleld segitségnyujtast

biztositson.

A tényleges igénybe vevoi 1étszam 42-48 10, tobbségiik egyediil €16 nd, atlagéletkoruk 70 év.

5. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A hazi segitségnyujtds igénybevétele az ellatds irdnti sziikséglet jelzésével és az ellatas

kérelmezésével kezdddik. Az igényld, illetve — amennyiben az ellatott allapota miatt sziikséges

— torvényes képviseldje szoban vagy irasban jelezheti az ellatas iranti igényét.

Az érdeklddo részére tajekoztatast nyjtunk az igénybevétel feltételeirdl, az ellatas tartalmarol,

a biztositott szolgaltataselemekrdl, az ellatds varhato iddtartamardl és az igénybevételhez

szlikséges dokumentumokrol. A kérelmezd tajékoztatast kap tovabba az ellatottat megilletd

jogokrol, az adatkezelésrol, a panasztétel lehetdségérdl, valamint az ellatas megsziintetésének

feltételeirdl.

Az igénybevétel az alabbi dokumentumok vezetésével torténik:

Kérelem a személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatds igénybevételéhez — itt
benyujtandd a személyes dokumentdcio, orvosi igazolds a kérelmezd egészségi
allapotardl, illetve jovedelemigazolas

Meghatalmazas a héziorvos részére — az egészségi allapotra vonatkoz6 igazolas
kitoltésére

Egészségi allapotra vonatkozd igazolds — a haziorvos tolti ki, melyen igazolja az
egészségi allapot alapjan az indokoltsagot, illetve, hogy a kérelmezd kronikus, fert6zo
betegségben szenved-e

Ertékeld adatlap - melyen a haziorvos és a szakmai vezeté felméri a gondozasi
sziikségletet

Jovedelem nyilatkozat

Nyilatkozat adatkezeléshez

Nyilatkozat alapszolgaltatds igénybevételérdl — itt nyilatkozik a kérelmezd arrdl, hogy

vesz-¢ mas alapszolgaltatast igénybe
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e Nyilatkozat cselekvOképességrol

e Nyilatkozat a gondozasi sziikséglet 6raszamarol

e Nyilatkozat intézményi téritési dij megfizetésének vallalasarol

e Egyéni gondozasi terv — kozosen késziil az ellatottal

e Mentalis allapotfelmérés

o FErtékel lap az ellatott fizikai, mentalis és egészségi allapotaban bekovetkezett
valtozasokrol

o Feljegyzés lakaskulcs atvételérol

e Megallapodas személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatas biztositasara

o [Ertesités a személyes gondoskodast nyujto szocialis alapellatas biztositasarol

e Nyilatkozat a jogosultsagi feltételek valtozatlan fennallasardl — amennyiben az érintett
3 honapon beliil visszatér

e A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis ellatds megsziintetése — vagy — Kérelem a

szocialis gondozést nyujto szocialis ellatas megsziintetéséhez

Az ellatds igénybevételére iranyuld kérelmet az erre rendszeresitett nyomtatvanyon kell
benyujtani. A kérelemben rogzitésre keriilnek az igényld személyes adatai, elérhetdsége,
lakohelye, az igényelt szolgaltatdas megjeldlése, valamint az ellatds sziikségességével

kapcsolatos alapvetd informaciok.

A kérelem beérkezését kovetden megvizsgalasra keriil, hogy az igényld megfelel-e a hazi
segitségnyujtas igénybevételére vonatkozo feltételeknek. Ennek részeként megtorténik az
igényl0 helyzetének, onellatasi képességének és gondozasi sziikségletének megismerése, illetve
a jogszabalyban eloirt gondozasi sziikséglet vizsgalata, megfeleld dokumentacioban rogzitése,
¢s ennek alapjan meghatdrozhatdé az ellatas indokoltsdga, tartalma és a segitségnyujtas

szlikséges mértéke.

Az ellatds megkezdését megelézéen a szolgaltatd és az ellatott kozott a jogszabalyban
meghatéarozott tartalmi megallapodas jon 1étre.

A megallapodas tartalmazza tobbek kozott az ellatas kezdetének iddpontjat, az igénybe vevo
adatait, a biztositott szolgaltatds megnevezését és tartalmat, az ellatas idStartamat, az igénybe
vevo €s a szolgaltatd jogait és kotelezettségeit, valamint az ellatds megsziintetésére vonatkozo

feltételeket.
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A megallapodas megkotésével egyidejlileg az ellatott megkapja a sziikséges tajékoztatast a
szolgaltatd miikodésérol, az egylittmiikodés szabdlyairol, a panaszjog gyakorldsanak
lehetdségérdl, valamint az adatkezelésre vonatkozo rendelkezésekrol.

Az ellatds a megallapodasban meghatarozott idopontban kezdddik meg. Az ellatds soran a
gondozo az egyéni sziikségletekhez igazodva biztositja a megallapodasban és a szakmai
dokumentacioban meghatarozott szolgaltataselemeket. A segitségnyujtas célja az ellatott 6nalld
¢letvitelének tamogatasa, meglévd képességeinek fenntartasa és a biztonsagos otthoni életvitel

elOsegitése.

Az ellatas soran folyamatosan vezetésre keriil a szolgaltatas igénybevételével és teljesitésével
kapcsolatos dokumentacid, amelybdl megallapithatd a szolgéltatds idépontja, iddtartama,
tartalma, valamint az esetleges valtozasok ¢és intézkedések.

Az ellatds idoétartama alatt folyamatosan figyelemmel kisérjiik az ellatott allapotanak és
szlikségleteinek valtozasat. Amennyiben az ellatott allapota, élethelyzete vagy gondozasi
sziikséglete jelentésen megvaltozik, sziikség szerint feliilvizsgalatra keriil az ellatas tartalma és
gyakorisaga.

A valtozédsokat a megfeleld6 szakmai dokumentdcidban rogzitjiikk, ¢és sziikség esetén
kezdeményezziik az ellatds modositasat, illetve mas szocialis vagy egészségligyl szolgaltatas

bevonasat.

Az ellatas a jogszabalyban, illetve a megallapodasban meghatarozott esetekben szlinik meg
vagy sziintethetd meg. Ilyen eset lehet kiilondsen az ellatott kérelme, az ellatott haldla, az
ellatasra valo jogosultsdg megsziinése, mas ellatasi formaba torténd atlépés, illetve az ellatas
megsziintetésére vonatkozd egyéb jogszerl ok.

Az ellatas megsziinésekor vagy megsziintetésekor a szolgaltatd a sziikséges adminisztrativ
intézkedéseket elvégzi, az ellatds lezardsat a megfeleld dokumentdcidoban rdgziti, és
gondoskodik az iratanyag szabalyszerli kezelésérdl és megdrzésérol.

Amennyiben az ellatott tovabbi segitségre szorul, de a hazi segitségnyujtds keretében a
sziikséglete mar nem biztosithatd megfelelden, a szolgaltatd — az ellatott érdekeit szem eldtt
tartva — tdjékoztatast ad a szdmara megfeleld mas szolgaltatasokrol, és sziikség szerint

egytittmikodik az ellatas folyamatossaganak biztositasaban.

A hézi segitségnyujtas intézményi és személyi téritési dijanak megallapitasara a Tiszallc
Nagykozség Onkormdnyzata Képviseld-testiiletének 14/2022. (X. 26.) onkorményzati
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rendelete a szocialis étkeztetési, valamint egy¢€b téritési dijak megallapitdsarol, valamint annak

mindenkor hatalyos mddositésai az iranyadok.

A helyi 6nkorményzati rendelet alapjan a hazi segitségnytjtas keretében:

o személyi gondozés esetén a személyi téritési dij: 250 Ft/ora;

e szocialis segités esetén a személyi téritési dij: 250 Ft/ora.
A személyi téritési dijat a targyhot kdvetd honap 15. napjaig, utdlag kell megfizetni.
A téritési dij megfizetése a helyi nkormanyzati rendeletben meghatarozott modon torténik. A
gondozok az ellatottakat otthonukban felkeresik, €s készpénzfizetési szamla ellenében atveszik
az ellatottol a téritési dijat. A téritési dij megfizetésére postai utalvany utjan is lehetdség van,
amelyet az ellatott a Tiszalic Nagykozség Onkormanyzatinak 11734145-15349947 szamu
szaml4jara fizet be.
A személyi téritési dij megallapitasa és beszedése soran a mindenkor hatdlyos jogszabalyokat
és Tiszaluc Nagykozség Onkormanyzatanak vonatkozo helyi rendeletét kell alkalmazni.
Amennyiben a helyi 6nkormanyzati rendelet a téritési dijak mértékét modositja, a szolgaltatas

igénybevétele soran az aktualisan hatdlyos rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az ellatottat az ellatds igénybevétele soran megilletik a szocidlis ellatdsokra vonatkozo
jogszabalyokban meghatéarozott jogok.
Az ellatott jogosult kiilondsen:

o emberi méltdsaganak tiszteletben tartasara

o személyes adatainak védelmére

o Onrendelkezési joganak gyakorlasara

e azegyenl6 banasmodra

o azellatassal kapcsolatos megfeleld tajékoztatasra

e panaszanak eldterjesztésére

o azellatottjogi képviseld segitségének igénybevételére
Az ellatott panaszaval elsdsorban a szolgéltatas vezetdjéhez, illetve a fenntartohoz fordulhat. A
panasz kivizsgalasara a hatalyos jogszabalyokban meghatarozottak szerint kertil sor.
Az ellatottat az ellatds megkezdésekor tajékoztatni kell az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol

€s a jogai érvényesitésének lehetdségeirol.
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6. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI
MODJA

A hazi segitségnyujtasrol szold tajékoztatas célja, hogy Tiszalic Nagykozség lakossaga,
kiilonosen a szolgaltatas potencidlis igénybevevoi és hozzatartozdik megfeleld és kozérthetd
informaciot kapjanak a szolgaltatds céljarol, tartalmarol, igénybevételének feltételeirdl és

madjarol. Az informéciok a Tiszaluc Nagykozség Onkormanyzata honlapjan — www.tiszaluc.hu

- illetve helyi tajékoztatasi feliileteken is megjelenithetok.

A lakossag tajékoztatasa sziikség szerint torténhet:
e az Onkormanyzat hirdetétablain
o atelepiilési tajékoztatasi feliileteken
o ahelyben elérhet6 elektronikus tajékoztatasi csatorndkon
o lakossagi tajékoztatas, forum vagy egyéb kozosségi esemény keretében
A tdjékoztatds soran torekedni kell arra, hogy az informaciok kozérthetdek, naprakészek és a

lakossag szdmara konnyen hozzaférhetdek legyenek.

A hazi segitségnyujtasrol a szolgaltatisban érintett vagy az ellatottal kapcsolatban allo
szakemberek is tdjékoztatast adhatnak, kiilondsen akkor, ha az ellatott ¢élethelyzete alapjan a

szolgaltatds igénybevétele indokoltta valhat.

A tdjékoztatasban €s az ellatas igénybevételének eldsegitésében — a vonatkozo adatvédelmi és
titoktartasi szabalyok betartasaval — egyiittmiikodhetnek kiilondsen:

o ahdaziorvosi szolgalat munkatarsai

e acsalad- és gyermekjoléti szolgalat munkatarsai

e mas szocialis szolgaltatok

o egészségligyi szolgaltatok

e az dnkormanyzat munkatérsai

o az ellatott hozzatartozoi.
A szakemberek az érintett személy hozzajarulaséaval, illetve a jogszabalyban meghatarozott
esetekben segithetik a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges informdciok atadasat és a

kapcsolatfelvételt.
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http://www.tiszaluc.hu/

A hazi segitségnyujtasrol szo616 tajékoztatas elsddleges helyi kapcsolattartasi pontja a Szocialis
Iroda (3565 Tiszaltic, Tancsics utca 7.), ahol az érdekl6ddk személyesen €s a 06-46/451-096
telefonszamon is tdjékoztatast kaphatnak.

Késziilt: Tiszaluc, 2026. szeptember 17.

Majdanicsné Batki Beatrix

szakmai vezeto
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7. ZARADEK

1. A Szakmai Programot a mindenkori torvényi eldirasoknak megfelelSen, illetve az intézmény

szervezetében bekovetkezett jelentds valtozas esetén a szakmai vezetd modositja.

2. A Szakmai Programot Tiszalic Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete

............... szamu hatarozataval elfogadta.

Siri Norbert
polgarmester
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MELLEKLETEK

Hazi segitségnyujtas nyomtatvanyai



Szocidlis Iroda TKEAESSZARDS a0 v s omminmmmmnsnaingin
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7. B 153 11 | e U T
Tel: 46/451-096 Nyilvant: SZAMS o s vaiss

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Kérelem a személyes gondoskodast nyiijto szocidlis ellatas igénybevételéhez

1. Az ellatast igénybe vevé adatai:

N om0 065 A 0 G S5 AR A e B PR
SZHlIESLIE Y s e e R e e T R R R R
ABYIBDCVEL: . st i momnonniiniasnis insrissTe s e s S e S e S e e s s s

Sz R HEITE, T ODEAT ssssr v e o T S s o s e T B S e e R A et
BRIV O s ma s s s S o S T s TR S T B e e e S e S s
TattozKOdAST NEINES caussmsnsns svssumimsmmmnsmnanissoomevss s o Eoasmves s s S ape o R SR SN ST AR 0

L) (S o) 17T - PR PRTR

ATTAMPOIGAISAZA: ..o e e e e eessrnnnsineen
Bevéndorolt, letelepedett vagy menekiilt JOGAIIASA: ....vvuvuivuiuniineiiiieiei e e eaaes
Tarsddalonbiztositasiazonositd Jele «.vuwimunsmamsmiimmmimen i s e T
Cselekvo képesség (kérjiik, alahtizassal jelslje):
- Cselekvoképes
- Korlatozottan cselekvoképes/cselekvoképességet korlatozd gondnoksag
- CselekvSképtelen/cselekvoképességet kizard gondnoksag
Nevezett hozzatartozdjanak /torvényes képviseldjének (kérjiik alahuzéssal jelslje):
B DB ot R e e R e e A A R R Y
B) Jakbhelye/eresTrosIBIIBE o unumsunsm ey oo ases s S A S P N i S SR RS TRS
00 T O TS RTINS oot 0BG L0 R M S A RO S AR A A0
2. Milyen tipusu ellatas igénybevételét kéri (kérjiik alahtzassal jelolje):
a) étkeztetés
b) hazi segitségnyujtas
c) nappali ellatds
3. A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatds igénybevételére vonatkozo6 adatok:
3.1. Etkeztetés esetén:
milyen idopontt6l kéri a szolgaltatas biZtoSTtASAL: .......couueuuiiineeiniiiiiiieiiiciieeiieaanes
az étkeztetés modja:
- helyben fogyasztja
- elvitellel
- kiszallitassal

= AICAS kTS, CSpedis swammmmssnmsmumanaarisans
3.2. Hazi segitségnyujtas esetén:
milyen idSponttél kéri a szolgaltatds biztosItaSat: ...........ccevvuiiiiiniiiiiiiiiiiiii
3.3. Nappali ellatas esetén:
milyen idéponttdl kéri a szolgaltatas biZtoSItASAL: . ...ovvvunnieenieeiieeeii e
Tiszaltc, 20........ [/ O esrseassoms nap

Az ellatast kérelmez6/térvényes képvisel alairasa



Szocialis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

j e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

MEGHATALMAZAS

Meghatalmazom haZiotVoSOMAt; < usums evmmsmsssmsem sy vy s s e iams smsimes -t,
hogy a tiszaluci Szociélis Irodanal altalam kérelmezett hazi segitségnytjtas szolgaltatashoz

sziikséges 9/1999 (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklete szerinti igazolast kitdltse.

Tiszalte, 200 000 ¥ somas R somsns nap

ellatast kérelmez6/torvényes képviseld



Szocialis Iroda

3565 Tiszaliic, TAncsics utea 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

L.sz, melléklet a 9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelethez

L EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
(a haziorvos, kezeldorvos, vagy korhazi kezelés esetén a korhazi osztalyos orvos tolti ki)

Név:

Sziiletési hely, id6:
Lakohely:

Tarsadalombiztositasi Azonosité Jel:

1.Hazi segitségnyijtds, jelzOrendszeres hazi segitésnyujtds, tamogaté szolgaltatis
igénybevétele esetén

1.1. krénikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.2. fert6z6 betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4. egyéb megjegyzések, pl. specidlis diéta sziikségessége:

2. Jelzérendszeres hdzi segitségnyiijtdas igénybevételére vonatkozéan igazolom, hogy
egészségi allapota alapjan a jelzérendszeres hazi segitségnyiijtas biztositdsa

indokolt [ nem indokolt 0

3. Atmenti elhelyezés, (az éjjeli menedékhely Kkivételével) apolast-gondozast nyujto,
rehabiliticids intézmények, lakéotthon esetén

3.1 esettorténet (elozmények egészségi allapotra vonatkozdan:

3.2. teljes diagndzis (részletes felsoroldssal, BNO kéddal):

3.3. prognézis (véarhato allapotvéltozas):

3.4. 4polasi-gondozasi igények:

3.5. specialis diéta:

3.6. szenvedélybetegség:

3.7. pszichiatriai megbetegedés:

3.8. fogyatékossag (tipusa,mértéke):

3.9. demencia:

3.10. gy6gyszerszedés gyakorisaga, varhaté iddtartama (pl.: végleges, id6leges stb.), valamint az
igénybevétel idépontjdban szedett gydgyszerek

4. A haziorvos (kezeldorvos) egyéb megjegyzései:

Datum: Orvos alairdsa: P.H.

(szitkség esetén killon melléklet csatolhatd az igazoldshoz)



Szocialis Iroda
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu -

ERTEKELO ADATLAP
Személyes adatok:
N VS s stostosisons s A 5 S G T SRS
SEATEHESTIBIF HADT csiuismossarnmassiss s e e s I R R D R S
] 1 T T
Torvényes képviseldjének neve, elérhetdSEZe: .. ..uuuuiuniiniiriiieeiieieiieeie e eee e e
Mérétabla
Tevékenység, Ertékeljen 0-4 pont kozitt (a pontérték a Szakmai Hikdmmns
funkcié sziikséges segitség mértékével emelkedik) vezetd
0: mindig, mindenkor térben, idében,
személyeket illetden tajékozott
Térbeli-idébeni | 1: esetenként segitségre, tdjékoztatasra szorul
tajékozodas 2: részleges segitségre, tajékoztatasra szorul
3: gyakran tdjékozatlan
4: térben-idében tdjékozatlan
0: mindig, mindenkor a helyzetnek
megfelelden viselkedik
1: esetenként bonyolultabb helyzetekben
segitségre szorul
Helyzetnek 2: gyakran az adott helyzetnek nem
megfelelé megfelelden viselkedik X
viselkedés 3: nem megfeleld viselkedése gyakran
kellemetlenséget okoz, reakcidja nem
kiszamithat6 — viselkedési kockézat
4: nem képes az adott helyzetnek megfeleléen
viselkedni
0: 6nmagat kiszolgalja, 6nalldan étkezik
1: felszolgélast igényel, de 6nélldan étkezik
2. felszolgélast és evdeszkoz tisztitdsahoz
Etkezés segitséget igényel X

3: felszolgalas és elfogyasztashoz részbeni
segitséget igényel
4. teljes segitséget igényel az étel
elfogyasztasahoz




Oltozkodés

0: nem igényel segitséget
1: 6nalldan végzi, de a megfelel6 ruhanemiik
kivéalasztasahoz segitséget igényel
2: egyes ruhadarabok felvételében igényel
segitséget
3: jelentds segitséget igényel az
oltozkodésben, megfeleld sltozet
kivélasztasaban
4: 5ltoztetés, vetk6zés minden szakaszaban
segitségre szorul

Tisztalkodas
(személyi
higiéné
biztositasa)

0: szitkségleteit felmérve 6nalldan végzi
1: sziikségleteit felismeri, bizonyos
feladatokhoz segitséget igényel
2: sziikségleteit felismeri, tisztalkodni csak
segitséggel tud
3: részlegesen ismeri fel sziikségleteit,
segitséget igényel
4: nem ismeri fel sziikségleteit, tisztalkodni
6nélléan nem képes

WC hasznalat

0: 6nall6 WC hasznélatban, 6lt6zkddésben,
higiénés feladatait ellatja
1: 6nalléan hasznalja a WC-t, de
6ltozkddésben illetve higiénés feladatokban
ellendrizni kell
2: 6nélléan hasznalja a WC-t, de
6ltozkddésben illetve higiénés feladatokban
segiteni kell
3: segitséget igényel WC hasznalatban,
6ltozksdésben, higiénés feladatok
elvégzéséhez
4: segitséggel sem képes WC hasznélatra,
oltozkodésre, higiénés feladatok elvégzésére

Kontinencia

0: vizeletét. székletét tartani képes
1: onalldan pelenkat cserél, elvégzi a higiénés
feladatait

2: pelenka cserében, 6ltézkddésben illetve

higiénés feladatokban alkalmanként segitséget
igényel
3: rendszeres segitséget igényel pelenka
cserében, 6ltozkddésben, higiénés feladatok
elvégzésében
4: inkontinens, teljes ellatasra szorul

Kommunikacié
Képes-e
megfogalmazni,
elmondani a
panaszit,
megérti-e amit
mondanak neki

0: kifejezékészsége, beszédértése jo
1: kommunikécidban idészakosan segitségre
szorul
2: beszédértése, érthetdsége megromlott
3: kommunikécidra csak segédeszkdzzel vagy
csak metakommunikéciora képes
4: kommunikdaciéra nem képes




Terapiakovetés
Rabizhatoé-e az
eléirt
gyogyszerek
adagolasa,
szedése

0: az orvos utasitdsait, el6irt gyégyszeres
terapiét betartja
1: gyogyszerelésben segitséget igényel,
utasitdsokat betartja
2: elrendelt terdpidt tartja, segitséggel tudja
tartani az utasitasokat
3: az elrendelt terdpiat, utasitasokat ellendrzés
mellett tartja
4: gybgyszer bevétele csak gondozoi
ellenérzéssel

Helyzet-
valtoztatas

0: 6nélldan
1: onélléan, segédeszkdz hasznalataval
2: esetenként segitséggel
3: gyakran segitséggel
4: nem képes

Helyvaltoztatas

0: onélldan
1: segédeszkoz 6ndlld hasznélataval
2: segédeszkoz hasznalataval, segitséget
esetenként igényel
3: segédeszkoz hasznalataval, gyakran csak
segitséggel
4: nem képes

Eletvezetési
képesség
(feliigyelet
igénye)

0: 6nélldan
1: esetenkénti tanacsadés, részfeladatra
betanithato
2: személyes sziikségletei ellatasaban
segitségre szorul
3: személyes sziikségletei ellatasdban gyakran
vagy rendszeresen segitségre szorul, belatasi
képessége hidnyzik
4: éllando 24 orés feliigyelet

Latas

0: jol 1at, szemiiveg hasznalata nélkiil
1: jol 14t szemiiveg hasznalatéval
2: szemiiveg hasznélatara szorul. de elutasitja
azt
3: szemiiveg hasznalataval sem kielégit6 a
latasa (pl.: hdlyog, érbetegség)
4: nem lat

Hallas

0: jol hall, atlagos hangerd mellett
1: 4tlagos hangerd mellett idénként
hallasproblémai vannak
2: halldkésziillék hasznalatara szorul
3: van hallékésziiléke, de nem képes
hasznalni vagy elutasitja
4: nem hall

Fokozat

Intézményvezet és az orvos altal adott dsszes
pontszam




Ertékelés

Fokozat | Ertékelés

Pontszam

Jellemzok

0. Tevékenységeit elvégzi

0-19

Az egyén a vizsgalt tevékenységeket
el tudja végezni. A szolgéltatds a
szocidlis és egészségi éallapot szinten
tartaséra korldtozodik.

L Egyes tevékenységekben
segitségre szorul

20-34

Az egyén egyes tevékenységekben
hetente tdbbszor segitségre szorul
vagy figyelmet, irdnyitast igényel.

1I. Részleges
szoruld

segitségre

35-39

Az egyén bizonyos tevékenységek
elvégzésében  napi  rendszeres
segitségre szorul vagy napi szintil
kontrollt igényel.

111 Teljes ellatasra szoruld

40-56

Az egyén teljes ellatésra, folyamatos
gondozasra, dpolésra szorul, intenziv
odafigyelést és gyakori beavatkozést
igényel.

Az iranyado6 gondozasi sziikséglet:

0-19 pont: 1 érét el nem érd
20-24 pont: napi 1 éra

25-30 pont: napi 2 éra

31-34 pont: napi 3 éra

35-39 pont: napi 4 6ra

40 ponttol: napi 4 6rat meghaladd

Az igényl6 napi gondozasi sziikséglete:

1 6rat el nem érd
1 6ra
2 bra
3 ¢6ra
4 6ra

4 6rat meghalado vagy

a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag

vizsgélatanak és igazolasanak részletes szabélyairdl szolé 36/2007. (X11.22.) SZMM

rendelet 4. § (1) bekezdés ..

allnak fenn.

pontja/alpontja szerinti egyéb koritilmények




A vizsgilat eredménye alapjdn fennallé napi gondozasi sziikséglet szerint:

nyujthato.

Datum:

szocidlis segités

szocialis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld
szocidlis részorultsdg vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyair6l sz6lo
36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet 3/A § (1) bekezdés b) pont ......... alpontja
szerinti egyéb koértilmény alapjan:

személyi gondozas

id6sotthoni elhelyezés

A gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatat az intézmény fenntart6jatol lehet kérni.



Feliilvizsgalat:
Az igényl6 napi gondozasi sziikséglete:
1 érét el nem é€r6
1 6ra
2 éra
3 dra
4 bra
4 6rat meghalado vagy
a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis rdszorultsag
vizsgélatanak €s igazoldsanak részletes szabélyairdl szolo 36/2007. (X11.22.) SZMM
rendelet 4. § (1) bekezdés ............. pontja/alpontja szerinti egyéb koriilmények
allnak fenn.

A vizsgilat eredménye alapjan fenn4llé napi gondozasi sziikséglet szerint:

- szocidlis segités

- szocidlis segités a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld
szocialis raszorultsdg vizsgélatanak és igazolasdnak részletes szabalyair6l szolo
36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet 3/A § (1) bekezdés b) pont ......... alpontja
szerinti egyéb koriilmény alapjan:

- személyi gondozés

- iddsotthoni elhelyezés

nyujthato.

Datum:



%‘; ) Szocilis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

1.szdmii melléklet a 9/1999. (X1.34.) SzCsM rendelethez
L JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az ellatast kérelmez6 személyre vonatkozé személyes adatok:

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:
Lakoéhely:
Tartozkodasi hely:

(itt azt a lakcimet kell megjeléini, ahol a kérelmezé életvitelszeriien tartézkodik)

Telefonszam (nem kotelezd megadni):

dij megfizetését az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy véllalja-e (a rovat kitsltése

nem minGsiil tényleges vallalasnak)

O igen — ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a ,III. Vagyonnyilatkozat”
nyomtatvanyt nem kell kitélteni

0 nem

Az ellatist kérelmezd személyre vonatkozé jovedelmi adatok:

A jovedelem tipusa Nett osszege:

Munkaviszonybol és mas foglalkoztatasi jogviszonybdl szarmazo:

Térsas és egyéni vallalkozasbol, Gstermeldi, szellemi és mas 6nallo

tevékenységb6l szarmazo:

Téppénz, gyermekgondozasi timogatasok:

Nyugellatas és egyéb nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatasok:

Amennyiben az erre vonatkozo igazolas beszerzését hivatalbol kéri,

az ellatast folyosito szerv neve és cime:

Onkorményzat és munkaiigyi szervek altal folydsitott ellatésok:

Egyéb jovedelem:

Osszes jovedelem:




Kiskoru igénybe vevé esetén a csalddban €él0kre vonatkozd (nettd) jovedelmi adatok:

A csalad létszama:

Munka-
viszonybol
és mas
foglalkoz-
tatasi jog-
viszonybol

szarmaz6

Tarsas €s
egyéni
véllalkozés-
bél,
Ostermel6i,
szellemi és
mas onallé
tevékeny-
ségbol

szarmazo:

Téappénz,
gyermek-
gondozasi
tamogata-

sok:

Onkormany-
zat és
munkaiigyi
szervek ltal
folydsitott
ellatasok:

Nyugellatas és
egyéb
nyugdijszeri
rendszeres
szocialis

ellatasok:

Egyéb

jovedelem:

Az ellatast igénybe vevo

kiskort

A kozeli
hozzatartozdk
neve, sziiletési

ideje

Rokoni
kapcsolat

1)

2)

3)

4)

5)

OSSZESEN:

(sziikség esetén a tablazat sorai bovithetsk)

Biintetéjogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy a kdzolt adatok a valésagnak megfelelnek. A téritési dij
megallapitasahoz sziikséges jovedelmet igazold bizonylatokat egyidejiileg csatoltam. Hozzéjarulok a kérelemben
szerepl6 adatoknak: a szocilis igazgatasi eljaras soran torténé felhasznaldsahoz.

Tiszaltc, 20...

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) alairésa




Szocidlis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

NYILATKOZAT ADATKEZELESHEZ

Alulirott,

I S st e B R e A R B A S R e e
Baliletés] Relye  IAOPONEIAT - cvsmsitiisommsmm s s Aisosmas s ssisnms s et s e semiin
W ) - B s 1o PPN
Takohelyer cm o o it R R i B G i i A R S A s

szdm alatti lakos kijelentem, hogy az informaciés Onrendelkezési jogrél ¢és az
informécidszabadsagrol sz6l6 2011.évi CXIL. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd
hozzéjaruldsi jogomrdl valamint a szolgéltatds igénybevételével jard adat-nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiiltem.

Alairdsommal, o6nkéntesen hozzdjarulok / nem jarulok hozzd, (a megfeleld rész
alahuzando), hogy a Szocidlis Iroda (3565 Tiszalic, Téncsics utca 7.) a személyes adataimrol
a nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrél adatot szolgéltasson, az
egylittm{ik6dés soran tudomésédra jutott killonleges adataimat a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

A részemre nyujtott téjékoztatdst tudomasul vettem és azokat tiszteletben tartom. Koteles
vagyok az intézményben a jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz kapcsolodo
szitkséges adatokat szolgaltatni. Egyben véllalom, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsdg
feltételeiben és a jogosult tovabba a kozeli hozzatartozoja személyi azonositd adataiban
beallott valtozasokat haladéktalanul k6zlom az intézmény vezetdjével.

L5 S7oe1aHE TrOQB E o vsvanmsmnmsbissrmm s s ellatasba valé felvételemkor az
intézmény részemre tajékoztatdst adott az intézményben biztositott ellatds tartalméardl és
feltételeirdl, az intézményben vezetett nyilvantartdsok ram vonatkozo részeirdl, a panaszjogok
gyakorlasdnak moédjarél, az intézményi jogviszony megszlnésének esetérél, az intézmény
hézirendjérél, a fizetendé téritési dijrol, térités feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeir6l.

Tiszaluc, 20........ EV e s s {5 TR nap

ellatast igénybe vevo/tdrvényes képviseld



Aol i T e A sy

alapszolgaltatis igénybevételérdl

Szocialis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

NYILATKOZAT

(alapszolgaltatast

igényld személy vag

torvényes képviseldje) a személyes gondoskodast nyiijto szocidlis ellatasok igénybevételérél szold

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet bekezdés értelmében nyilatkozom, hogy kérelmezés idépontjaban

mas szocialis alapszolgaltatast.

nem veszek igénybe / igénybe veszek. (megfelel$ alahtuzandd)

Az alabbi szocialis alapszolgéltatasokat veszem igénybe (igénybe veszek vélasz esetén kitdltendd)

Szolgaltatas tipusa

Szolgaltaté neve, cime

Igénybevétel kezdete

étkeztetés

hazi segitségnyujtas

jelzbrendszeres hazi segitségnyijtas

kozosségi pszichiatriai ellatas

szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa

tdmogato szolgaltatas

idések nappali ellatasa

demens nappali ellatas

fogyatékos személyek nappali
ellatasa

pszichidtriai betegek nappali
ellatasa

szenvedélybetegek nappali ellatédsa

népkonyha

Biintet6jogi felelésségem tudatédban kijelentem, hogy a kézolt adatok a valésagnak megfelelnek.

Tiszaluce, 20........ Vs

ellatast igénybe vevo/torvényes képviseld




Szocidlis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

NYILATKOZAT
Alulirott,
DNV sisasatssran s T T A I S GO S R
Sztiletést helye; TAOPOTAS v wwsmmmmsunssemsiesssan s o e e eSS sl e o3 s e s aats
ATV TUCNE wsrsmsas oo 8 7 BT S B R e S S 0 S S SRR
L AICOMELY O cosicnmonnmsmscsumawmmsssisnsossvisins oo S o S S SRS A SIS SO S RS T

szdm alatti lakos, a Tiszalici Szocidlis Irodéndl altalam igényelt (a megfelelé rész
aldhtizando)

- szociélis étkeztetés

- hézi segitségnyjtas

- nappali ellatds
szolgaltatas igénybevétele és az ellatas igénybevételéhez sziikséges irdsbeli megallapodas

megkétésének vonatkozasaban nyilatkozom, hogy a szocidlis igazgatdsrél €s szociélis
ellatasokrol szo6l6 1993.évi III. torvény 94/C§ (2a) bekezdése alapjan:

- cselekvéképes vagyok, gondnokség alatt nem allok

- a szocidlis ellatdsok igénybevételével osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében,
cselekvoképességben részlegesen korlatozott gondnoksag alatt allok, kijelolt
gondnokom:

N

1. Az 1993. évi IIL torvény 96§ alapjan alulirott kijelentem, hogy a Szocidlis Iroda a
szociélis ellatisokba val¢ felvételemkor az intézmény részemre tajékoztatast adott az
alabbiakrol:

a) az intézményben biztositott ell4tas tartalmardl és feltételeirdl.

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl.



c) a bentlakdsos és atmeneti intézményi elhelyezéskor a jogosult és a hozzatartozoi
kozotti kapesolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl.
d) a panaszjogok gyakorlasanak modjarol.

e) az intézményi jogviszony megsziinésének esetérol.

f) azintézmény hazirendjérdl.

g) a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirfl, tovabba a mulasztis
kovetkezményeir6l.

h) ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.

az 1. pontban megjelolt tajékoztatasban foglaltakat tudomésul vettem, azokat tiszteletben

tartom.

Tiszaltic; 20.:: 5050000 EV e By mnseiss nap

ellatast igénybe vevo térvényes képviseld alairdsa



Szocialis Iroda
3565 Tiszalhic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

NYILATKOZAT

AMMOE, swurrmmmesm s s RS , a Tiszaltci Szocialis Iroda 4ltal
biztositott hazi segitségnyujtasban részesiild tigyfélként nyilatkozom, hogy a gondozasi
sziikségletben szereplé napi .......... 6ra gondozasi sziikségletemet nem kivanom teljes

egészében igénybe venni.

Részemre elegendé: BAPL. vsswsons 6ra

heth s 0 alkalom ............ ora gondozés

Tiszalte; 20 ....cc.c EV st N0 s nap

ellatast igénybe vevo/torvényes képviseld szakmai vezetd



Szocialis Iroda

3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096 ‘

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Nyilatkozat intézményi téritési dij megfizetésének vallalasarél

Az ellatast kérelmez6 személyre vonatkoz6 személyes adatok:

(itt azt a lakcimet kell megjelélni, ahol a kérelmezd életvitelszeriien tartézkodik)

Telefonszam (nem kitelezd megadni): ... .. ... cc. oo v oo ver vie ene aveees vee s s e

Amennyiben a téritési dijat megfizeté mds személy nyilatkozik: !

A téritési dijat Tiszalic Nagykozség Onkormanyzata Képviseld — testiiletének mindenkor
hatélyos szocialis 6nkorményzati rendelete hatdrozza meg.
A hézi segitségnyujtasért fizetendd személyi téritési dijat a szakmai vezetd a fenti rendelet

vonatkozo rendelkezései alapjan 250.- Ft/dréaban allapitotta meg.

A 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 2/A. § (1) alapjan, miszerint: ,,az elldtdst igényld vagy a
téritési dijat megfizetd mds személy az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését egy év idGtartamra, tartés bentlakdsos intézmény esetén legfeljebb hdarom év
idétartamra vdllalhatja, amely idétartam meghosszabbithato”

Tiszaldic; 20w e o (T nap

ellatast igénybe vevo/torvényes képviseld

! Csak abban az esetben kell kitolteni, ha a kérelmezén kiviill mas személy véllalja az intézményi téritési dij
megfizetését



Szocialis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

N s T R S S T s e St i SZL i imsms (3 TR U o B, o nap

EGYENI GONDOZASI TERV

Gondozasi poE, - i S Eredmény Ellenérizte
feladatok Gondozasi célok Médszerek Teljesités ideje (Ertékelés)

Fizikai ellatas

Egészségiigyi
ellatas

Mentalis gondozas

Foglalkoztatas

Erdekvédelmi
Szocialis
ligyintézés

Tiszaluc, 20........ BN cannsnass o TER——— nap

felel6s szocidlis gondozé cllatast igénybe vevé/torvényes képviseld szakmai vezetd




Szocialis Iroda
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

OV s S T S R G S S e SAULE wsmi i hé ........ nap

MENTALIS ALLAPOT FELMERES

Kedély allapot Tajékozodas Kommunikacio Kapesolattartasi készség
O nyugodt [J tokéletes [J megtartott, tiszta [0 kénnyen teremt kapcsolatot
[J térben [J bizonyos foku besziikslés a
[ szorong [J idében megértést illetben [] nehezen old6do
[] személyre 0 bizonyos foku besziikslés a kozlést
[J agressziv 0 bizonytalan illetéen [J értelmes, de nem szivesen tarsalog
[] térben [ egyszer(i verbalis informaciokat
[0 lehangolt 0 idében megért [1j6 tarsalkodé partner
szuicid kisérlete volt — e: [] személyre [1 egyszerii verbalis informaciokat ad
Oigen [Onem [ zavart 0 sziikségleteit pontosan kézli [J kontaktus nem teremthetd
0 térben [J verbalis informaciokat nem érti
[ fenn all-e jelenlegi allapotaban i1id3ben meg
szuicid késztetés? [ személyre [0 mimikai, gesztikulacios kozléseket
Oigen [ nem felfogja
[ teljesen tajékozatlan [0 kevés kozl6 képessége még van
[J nincs kapcsolat

felelés gondozo



Szocialis Iroda
3565 Tiszalac, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

ERTEKELO LAP

(az ellatott fizikai, mentalis és egészségi allapotaban bekdvetkezett valtozasok)

felelds gondozd

szakmai vezetd



Szocilis Iroda Iktatdszam: ..............
3565 Tiszaliic, Tancsics utca 7. D101 (3110 (SRRARRp——
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

FELJEGYZES LAKASKULCS ATVETELEROL

ANBHTAE oo s s o e A SR R R e ARG S , mint a Tiszalaci
Szpetalis. Woda: AOIBOZOTE:  coummommavmrmes s o S R R R S s
kulcsot atvettem.
A TERASTAT DTG SLETOEL TERIET wvsuimsmsimavaiaszossrosessinsoiiassssiss Uoia e s s A AR 4SS S
I vt e s R S S e S S P S R S e
Az atvétel idépontja: 20....... Y st B0 s nap

tulajdonos/ellatott alairdsa Szocidlis Iroda dolgozéja

Az atvett  kulcsot/kulcsokat a  szolgéltatds  megvaltozasa/megsziinése  miatt

............................................................................ részére atadtam.



Szocidlis Iroda TktatGszam: .covvassnnisis
3565 Tiszalac, Tancsics utca 7. 7121115 PSR
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

MEGALLAPODAS

személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas biztositasara
(személyi gondozas)

amely létrejott egyrészrél a Szocidlis Iroda (3565 Tiszaluc, Téncsics utca 7.), mint szocialis
szolgéltatast nyujté intézmény, masrészrol

DN e G AN 0 S e s e i R R e B R R A T R S TS
SZUIBLEST IOV .ttt
SN BUTCTES  criesatssire s R AT A A B A U S AR
Személyi igazolvany szama: . ....covveiiuiaiisissvisaaiis TATSHAMET cvvmsvimnpmmmesssna
Sztletest Helyve, JOPoHlTa: o e s
|1 o] s b N BRI E St sl T ITi I B XUE i RN W i Py S et
L LA O] 8 0 N et s S S A S RS e R B
TEICTONSZENTEL xurasceswaacessmwassusionts o dass oo s A S S S B R e S

mint szocialis szolgéltatast igénybe vevd kdzott a mai napon az alabbiak szerint:

1. Az ellatas idétartama: hatérozatlan id6tartamt hatérozott idétartamu
Az ellatas igénybevételének kezdé id6pontja: ............. BY o sss sy vanans {3 (o nap.

Az ellatas igénybevételének befejez6 idépontja (hatarozott id6tartamu ellétés esetén):

2. Az ellatas formdja, médja, kore

Hézi segitségnyijtds keretében a szolgéltatdé a szolgaltatdst igénybevevd sajat
lakokdrnyezetében biztositia az 6n4llo €letvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast, a

veszélyhelyzetek  kialakuldsanak megelézését, illetve azok elhdritdsdban  vald

segitségnyujtast.

Személyi gondozas esetén a hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei:



Szociélis segités keretében:
A lakokérnyezeti higiénia megtartasdban vald kézremikodés kdrében:
— takaritas a lakds életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (halészobédban, fiirdészobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
— mosas, vasalas
A héztartasi tevékenységben vald kdzremiikddés korében:
— bevésarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivéltasa
— segitségnytjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében, mosogatas
— ruhajavitas
— kozkutrol, furtkatrol vizhordas
— tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
— télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elétt
— kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritdsaban
Sziikség esetén a bentlakéasos szocidlis intézménybe torténd bekosltozés segitése
Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevivel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartdsa korében:
— informécionyujtés, tanicsadds és mentalis tdmogatéas
— csaldddal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése
— az egészség megldrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald kdzremiikodés
— ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi €s apolasi feladatok korében:
— mosdatas, flirdetés, 6ltoztetés,
— agyazés, agynemiicsere
— inkontinens beteg ellatésa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
— haj, arcszdrzet apolés
—szdj, fog és protézis dpolasa
— korémapolas, bérapolas, feliileti sebkezelés
— folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
—mozgatas dgyban
— decubitus megel6zés

— sztdmazsdk cseréje



— gybgyszer adagolésa, gyogyszerelés monitorozasa

— vérnyomas €s vércukor mérése

— hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil €s kiviil

— kényelmi és gydgyaszati segédeszk6zok beszerzésében vald kozremiikodés

— kényelmi és gyOgyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitdsa, karbantartédsaban vald
segitségnyujtas

— a haziorvos iréasos rendelésén alapul6 terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo

kompetencia hataraig)

3. Téritési dij:

A személyi téritési dij megéllapitisara, fizetésére vonatkozé szabélyokat, amennyiben az

,,,,,,

A hazi segitségnyujtds téritési dijat a gondozasi naplé alapjan elszdmolt, ténylegesen
teljesitett gondozasi id6 utdn kell megfizetni. A fizetés a teljesitést koveté honapban utdlag a
Szocialis Iroda telephelyén (Tiszalic, Széchenyi utca 35.), illetve a hazi gondozond részére

(szémla ellenében) a gondozott lakasan térténik.

4. A megallapodas médositisa €s megsziinése:

A megéllapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A moédositdas kozds
megegyezéssel torténik.

A megéllapodds megsziinik, ha a jogosult a szolgéltatast mar nem kivéanja igénybe venni és
ezt legkésébb az utolsé szolgéltatds igénybevételi napon irdsban bejelentette. A bejelentést a

Szocidlis Iroda telephelyén (Tiszaldc, Széchenyi utca 35.) kell benyujtani.

A személyes gondoskodds korébe tartozoé ellatds megsziinik
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- az ellatottnak, illetve hozzatartozéjanak a hazi gondozas megsziintetésére vonatkozd
bejelentésével,
- az ellatott halalaval,

- amennyiben a hazi segitségnyjtas feltételei mar nem éllnak fenn,



- egylittmikodés hidnya esetén,
- az ellatott tartds korhazi kezelése esetén,

- az ellatott dtmeneti vagy bentlakésos intézményben vald elhelyezésekor.

5. Panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi médja:

Panasztételre az ellatast igénybe vevo jogosult.

Jogosult a szolgaltatéssal kapcsolatos panaszaval Tiszaltic Nagykozség Onkorményzatanak
Polgarmesteréhez vagy Tiszalic Nagykozség Onkormanyzatinak képviseld-testiiletéhez
fordulhat. A panasz kivizsgédldsdnak eredményérsl a Polgarmester a jogosultat irdsban
tajékoztatja. Jogosult igénybe veheti az ellatottjogi képvisels segitségét is. Az ellatottjogi
képvisel6 vonatkozasdban a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III.

torvény 94/K §-a az iranyado.

Az ellatdst igénybe vevd kijelenti, hogy:
- adatokat szolgédltat az intézményben az 1993. évi III. torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz
- a szocidlis ellatasdban a jogosultsag feltételeit érintd lényeges tények, koriilmények

megvaltoztatasarol 15 napon beliil értesiti a Szocialis Irodat.

6. Megjegyzés:

Jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozd szabdlyai az
iranyaddak.

Az ellatast igénybe vevé kijelenti, hogy e megéllapodas tartalmat aldirast megel6zéen
elolvasta vagy hozzatartozdja, torvényes képviseléje, vagy mas — nem az ellatd érdekkorébe
tartozd — segitség Utjdn megismerte, megértette és a megallapodas 1 példanyat, annak aldirdsat

kovetden atvette.

Tiszaltc, 20........ €V i ho .......... nap

ellatast igénybe vevd/térvényes képviseld szakmai vezetd



Szocialis Iroda Iktatoszam: .......coeeveees

\ 3 3565 Tiszaltic, TAncsics utea 7. DALUM: ..o
% Tel: 46/451-096
k J e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

MEGALLAPODAS

személyes gondoskodast nyijto szocidlis ellatas biztositidsara

(szocialis segités)

amely 1étrejott egyrészrol a Szocidlis Iroda (3565 Tiszaltc, Tancsics u. 7.), mint szocilis
szolgaltatast nyQjtd intézmény, masrészrol

INIVEL: oot s M 5 A 0 50 AT S SRR
SZAISIESTNEV! wuouwmimusssmmunsmmurssans e s s s S oA o s R S S A S S A S A P PR
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1o 1 T m——
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mint szociélis szolgéltatast igénybe vevo kdzott a mai napon az alédbbiak szerint:

1. Az ellatas idétartama: hatarozatlan id6tartama hatérozott idétartamu
Az ellatas igénybevételének kezd6 idépontja: ......... BV s A S h6 e nap.

Az elltas igénybevételének befejezé idépontja (hatérozott idétartamu ellatés esetén):

2. Az ellatas formdja, médja, kore

Hézi segitségnyujtds keretében a szolgaltatdé a szolgdltatdst igénybevevd —sajat
lakokomyezetében biztositja az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast, a

veszélyhelyzetek  kialakuldsanak megel6zését, illetve azok elhéritdsdban  vald

segitségnyujtast.



Szocidlis segités esetén a hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremitkodés korében:
— takaritds a lakés életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobédban, fiird6szobéban,
konyhéban €s illemhelyiségben)
— mosés
— vasalas
A héztartasi tevékenységben val6 kozremikodés korében:
— bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltisa
— segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében
— mosogatas
— ruhajavités
— 4gyazés, 4gynemiicsere
— kozkutrol, furtkatrél vizhordas
— tlizel6 behordésa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)
— télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakas bejérata el6tt
— kisérés
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasdban

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése

3. Téritési dij:

A személyi téritési dfj megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat, amennyiben az

,,,,,,

A hézi segitségnyljtas téritési dijat a gondozasi napld alapjan elszamolt, ténylegesen
teljesitett gondozasi id6 utan kell megfizetni. A fizetés a teljesitést koveté honapban utdlag a
Szocidlis Iroda telephelyén (Tiszaltic, Széchenyi utca 35.), illetve a hézi gondozénd részére

(szémla ellenében) a gondozott lakdséan torténik.



4. A megallapodds modositdsa és megsziinése:

A megallapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A mobdositds kozds
megegyezéssel torténik.

A megéllapodds megszlnik, ha a jogosult a szolgaltatast méar nem kivanja igénybe venni és
ezt legkésébb az utolsd szolgaltatds igénybevételi napon irdsban bejelentette. A bejelentést a

Szocialis Iroda telephelyén (Tiszaluc, Széchenyi utca 35.) kell benyujtani.

A személyes gondoskodas korébe tartozo ellatds megsziinik
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
- az ellatottnak, illetve hozzatartozdjdnak a hazi gondozas megsziintetésére vonatkozo
bejelentésével,
- az ellatott halalaval,
- amennyiben a hazi segitségnyjtas feltételei mar nem éllnak fenn,
- egylittmiikodés hidnya esetén,
- azellatott tartds korhazi kezelése esetén,

- az ellatott 4tmeneti vagy bentlakdsos intézményben valé elhelyezésekor.

5. Panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi modja:

Panasztételre az ellatast igénybe vevo jogosult.

Jogosult a szolgéltatassal kapcsolatos panaszéval Tiszalic Nagykézség Onkormanyzatanak
Polgérmesteréhez vagy Tiszaltic Nagykdzség Onkorményzatdnak képviselo-testiiletéhez
fordulhat. A panasz kivizsgaldsinak eredményérdl a Polgarmester a jogosultat irasban
tajékoztatja. Jogosult igénybe veheti az ellatottjogi képviseld segitségét is. Az elldtottjogi
képviselé vonatkozasaban a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993, évi IIL

torvény 94/K §-a az iranyado.

Az elldatast igénybe vevd kijelenti, hogy:
- adatokat szolgdltat az intézményben az 1993. évi IIl. torvény alapjan vezetett
nyilvantartdsokhoz
- a szocidlis ellatasaban a jogosultsdg feltételeit érintd lényeges tények, koriilmények

megvaltoztatasarol 15 napon beliil értesiti a Szociélis Irodat.



6. Megjegyzés:
Jelen megéllapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozd szabélyai az

iranyadoak.

Az ellatast igénybe vevo kijelenti, hogy e megallapodas tartalmat aldirast megelézden
elolvasta vagy hozzatartozdja, torvényes képviseldje, vagy mas — nem az ellaté érdekkorébe
tartoz6 — segitség utjan megismerte, megértette és a megallapodas 1 példanyat, annak alairasat

kovetden atvette.

Tiszaltie; 20..vuwe - —— 3 [ RA——— nap

ellatast igénybe vevo/térvényes képviseld szakmai vezetd



Szocialis Iroda |17 0 11
3565 Tiszaluc, Tancsics utca 7. I DL i1 13 Lueu———
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

ERTESITES
a személyes gondoskodast nyujté
szocidlis alap-, és nappali ellatds biztositasarol
O 0 A A s B
SUISTESTNEVE s i s s O e s b i i el s e e A s
ADYTALTIENES St evie e sns s e i s Ao T SRR S PR S e SR i e
D SHEST INCIT: T s s s S S S S AN R T A
L AR OIBINE cman sty i ma  aA E S A O A A A PSS S AT
e -n benytjtott személyes gondoskodast nyujtd alapszolgéltatas iranti

kérelme alapjan a kovetkezo ellatast biztositom:

Bl IEIIENEICEE e s e S S S A T B
ElAtA8 K700 T ODOITE: . wvsaminson ssimmssisrsimss s s s s s 05 s SRR 53555
Ellatas id6tartama (hatérozatlan, hatérozott ellatas befejezésének véarhat6 idépontja): .........
Rizetend6 teriEsiidij 0852e0€; o i A s e caT S R S

Fizetés médja, helye, idépontja:
A szolgéltatas teljesitését kovet honapban utdlag a
Szocidlis Iroda telephelyén
(3565 Tiszaltic, Széchenyi u. 35.)
Fellebbezés lehetdsége:
Tiszaltc Nagykozség Onkorményzata
(3565 Tiszaluc, Kossuth tér 3.)

Tiszaluc, 20.......... o) O hwemsssim nap

PH.

szakmai vezetd



Szocialis Iroda

3565 Tiszalde, Tancsics utca 7.
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Nyilatkozat a jogosultsagi feltételek valtozatlan fennallasarél

Alulirott

1 L TTI———
Személyi igazolvany Szama: ..........co.oveiiniiiiniinain, TAT STANES wovsvermvmasnvinmes
Sziiletési helye, IdOPONTA: .....ouuuiiiiiiiiiiiiiiie et
o L] T
ARt Oz GAASTHEIYES canmimmemmmmmssmos o o A A RS e T s
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kijelentem, hogy a - mar kordbban igénybe Vett - .........c.coviivviiiniiiniiiniiiiiininnns
szociélis alapszolgaltatast Gjbol igényelem

20suzs5ssis0s Vs W8 onamesmmin napjatol.

A személyes gondoskodast nyujté szociélis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI.24.)
SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.) 3.§ (la) bekezdés alapjan nyilatkozom arrél, hogy a
korabbi kérelmemben foglaltak tekintetében id6kozben nem kévetkezett be valtozas.

Az Ir. 3. § (6) bekezdés alapjan nyilatkozom arrdl, hogy az igénybevételi eljards soran

csatolt/masolatként csatolt dokumentumok tekintetében id6kézben nem kovetkezett be
valtozés.

T15zala6;: 20,0000 B v RS s nap

ellatast kérelmez6/torvényes képviseld



Szocialis Iroda Iktatészam: ..............
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7. Déatum: ....oviieinnnnns
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

A személyes gondoskodast nyjtéd szocidlis ellatas
megsziintetése

A hazi, segitséenylijtds elIatASE 20...c.000mionosinntonsss v s napjatol

megsziintetem.
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Indoklas:

Tiszaluc, 20........ OV suuensn h0 s nap

szakmai vezetd



Szocialis Iroda Iktatészam: ..............
3565 Tiszalic, Tancsics utca 7. DA omsvmnssges
Tel: 46/451-096

e-mail: szocialisiroda@tiszaluc.hu

Kérelem a személyes gondoskodast nyiijté szocialis ellatas megsziintetéséhez

Alulirott:

Bt a8t 1 ey VeV O MIEVEL s ss suvsswpnn s msmmpvossisnssspee sy as i s s s
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kijelentem, hogy a Tiszaliici Szocialis Iroda altal biztositott személyes gondoskodést

nyujté szocialis ellatast a tovabbiakban nem kivanom igénybe venni.

Tiszaluc, 20........ 6V e hé.......... nap

ellatast igénybe vevo/torvényes képviseld



