ELOTERJESZTES
A KEPVISELO-TESTULET
2026. marcius 26.-i rendes iilésére

A napirendet targyalé iilés datuma: 2026. marcius 26.
A napirendet targyalé iilés: Képviseld-testiilet
Eléterjeszto: polgarmester
Az eldterjesztést készitette: jegyzo
A napirendet targyalé iilés tipusa-1: nyilt / zart
A napirendet targyalé iilés tipusa-2: rendes / rendkiviili
A hatarozat elfogadasahoz sziikséges tobbség tipusa: egyszeril / mindsitett
A szavazas médja: nyilt / titkos

A targyalandé témakor targya: Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok, valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis feladatok (Szocialis Iroda) 2025 évi ellatasanak értékelése

1. A TARGYALANDO TEMAKOROK TARGYILAGOS ES TENYSZERU BEMUTATASA
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Tiszalic Nagykozség Képviselo- testiiletének 2025 évi munkatervében szerepel Gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok, valamint a személyes gondoskodast nyujté szocialis feladatok (Szocialis
Iroda) 2025. évi ellatasanak értékelésérol szold napirendi pont.

A napirendi felkéréseknek megfeleléen Majdanicsné Batki Beatrix szakmai vezeté a beszamolot

elkészitette.
Kérem a mellékelt beszamolo attekintését és annak elfogadasat.

2. ELOZMENYEK A TAGYALANDO TEMAKORBEN HOZOTT KORABBI KEPVISELO-TESTULETI
DONTESEK, ES AZOK VEGREHAJTASANAK ALLASA

3. JOGSZABALYI HIVATKOZASOK
Tiszaliic Nagykozség Onkormanyzat Szervezeti Miikédést Szabalyzata 7/2022.(V.30.)

4. AZ ILLETEKES BIZOTTSAG VELEMENYE: Egészségiigyi; Szocialis; Oktatasi; Nevelési;
Kulturalis; Sport és Turisztikai Bizottsag: jkv szerint

5. HATAROZAT JAVASLAT / RENDELET TERVEZET

Tiszalic Nagykozség Onkormanyzat Képviselé-testiiletének ...... /2026.(111.26.) hatarozata a
Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok, valamint a személyes gondoskodast nyujtéd szocidlis
feladatok ( Szocialis Iroda) 2025. évi ellatasanak értékelése

Tiszalic Nagykozség Képviselo-testiilete az elGterjesztést megtargyalva ugy dontétt, hogy elfogadja a
Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok, valamint a személyes gondoskodast nyujté szocialis

feladatok ellatasanak értékelésérol szo16 beszamolot.
(A Beszamolo teljes szdvege a hatarozat mellékletét képezi.)

Felelds: Siri Norbert polgarmester
Hatérid6: azonnali és folyamatos

Tiszaluc, 2026. 03.20.

El6terjesztést készitette: Turdczi Hajnalka jegyz6 El6terjesztd: Siri Norbert polgarmester




BESZAMOLO

A Szociilis Iroda 2025. évi munkajarél

A Szocidlis Iroda szocidlis €s gyermekjoléti alapellatast biztositd szolgalat, fenntartoja Tiszaltc
Nagykozség Onkormanyzata. Feladatunk a telepiilésen €16 raszoruld lakossdg szocialis
biztonsaganak eldsegitése, a jogszabalyban meghatarozott ellatidsok biztositdsa, valamint a
hatranyos helyzeti csoportok tdmogatasa.

Munkaénkat a hatalyos jogszabalyok — kiilondsen a 1993. évi II1. térvény a szocidlis igazgatéasrdl
€s szocidlis ellatasokrdl, az 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi

igazgatasrol — valamint a helyi 6nkorményzati rendeletek alapjan végezziik, 2 telephelyen.

Személyi feltételek:
o 1 {6 szakmai vezet
e 2 {6 csaladgondozé
e 4 {6 szocidlis gondozd (hazi segitségnyujtasban)
e 1 {6 gondozd (nappali ellatasban)
e 1 f6 adminisztrator (szocialis, iskolai étkezések nyilvantartdsa)

o 2 {6 kozfoglalkoztatott

2025-ben a hazi segitségnyujtasban dolgozd gondozok koziil 3 & részt vett szakmai
tovabbképzésen, a csaladgondozdk egyiittmiikédtek a jelzGrendszer tagjaival (védénbi
szolgélat, gyamhatdsag, gyermekjoléti kdzpont, rendvédelem, egészségiigyi és oktatasi
intézmények, Polgarmesteri Hivatal). Az év soran tobb esetben Keriilt sor kozos
esetmegbeszélésre, krizishelyzetek gyors kezelésére.

Az adminisztrativ terhek jelentdsek, de az ligyintézési hatariddk mindig betartottak. Egyre
Osszetettebb szocidlis problémakkal talalkozunk, amelyek komplex megoldasokat igényelnek.

Alaptevekenységi feladatai:

Id6sek nappali ellatdsa
Szocialis étkeztetés biztositdsa

Hazi segitségnyujtas
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Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas biztositisa



IDOSEK NAPPALI ELLATASA

A nappali ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, és mentdlis allapotuknak
megfelelé napi életritmust biztositd szolgaltatist nyujtunk, a helyi igényeknek megfeleld
kozdsségi programokat szerveziink, helyet biztositunk a kdz6sségi szervezésii programoknak,
csoportoknak. Az év sordn kiemelt figyelmet forditottunk a kozosségépitésre, az elszigetelddés
megelézésére, valamint az idések mentélis €s fizikai aktivitdsdanak megdrzésére.

Biztositjuk, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatotti kor és az érdekl6d6 lakossag altal
egyarant elérheté médon mikédjon. A nappali ellatds jelentSs szerepet t6lt be az idéskort
lakosség €letmindségének javitasaban.

Az iddsek nappali ellatdsa 20 engedélyezett féréhellyel rendelkezik. A feladatot 1 f64ll4su
szakképzett dolgozdval latja el.

Az ellatasban résztvevok felvételérdl elézetes kérelmiik alapjan a szakmai vezetdé dont. A
szolgaltatas igénybevétele onkéntes, a szolgélattal kotstt egyéni megallapodas alapjan.

A szolgéltatas téritésmentes.

2025. évben a klubtagok szama 20 {6 volt. (Megallapodidssal 28 fé rendelkezett, de napi

szinten 20 f6 veszi igénybe).

SZOCIALIS ETKEZTETES

Szocialis étkeztetés keretében ebédet biztositunk olyan rdszorultak részére, akik koruk,
egészségi allapotuk vagy szocidlis helyzetiik miatt 6nmaguk, vagy eltartottjuk részére nem
képesek napi egyszeri meleg ételt biztositani. A szocidlis étkeztetés téritési dijat Tiszalic
Nagykozség Onkorményzatdnak szociélis rendelete szabdlyozza, mely jelenleg 709.- Ft/adag,
¢s tartalmazza a kiszallitds 4rat is.

A szolgéltatds egyéni megéallapodas alapjan torténik. Az étkeztetés igénybevétele az étel
hazhozszallitasaval torténik.

A szocialis étkezésben résztvevik szama 2025-ben 144 6.

Az ellatottak jelentSs része idSs, egyediil €16 személy, de eléfordult egészségi allapot vagy
krizishelyzet miatti 4tmeneti igénybevétel is.

A szolgéltatés nemcsak az alapvetd sziikségletek kielégitését szolgélja, hanem fontos szerepet

t6lt be a rdszorulok mindennapi biztonsagérzetének fenntartasaban is.



HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyjtas elsddleges célja az Snmaguk ellatdsara nem, vagy csak részben képes
személyek otthonukban torténé gondozadsa. A szolgaltatis keretében a hazi gondozd sajat
lakokornyezetében nytjt szitkség szerint segitséget a rdszoruldnak, ezzel elGsegitve az 6nalld
€letvitel fenntartasat. Segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,
szocidlis sziikséglete életkordnak, élethelyzetének és egészségi éllapotanak megfelelSen,
meglévé képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen. A
raszorulok gondozasat 4 f6 szakképzett gondozond latja el.

2025. évben 41 f6 részesiilt hazi segitségnyijtasban. Személyi gondozasban 34 6 és
szocialis segitésben 7 f6 részesiilt. Téritési dija: 250.- Ft/6ra.

Az ellatottak tobbsége id6s, egyediil é16 személy, akik szamadra a hazi segitségnyujtas lehetévé

teszi, hogy minél tovabb sajat otthonukban élhessenek.

CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
A csalad és gyermekjoléti szolgalat gondozési, valamint szervezési tevékenységet folytat
Tiszaluc nagykozség kozigazgatasi teriiletén. Egyik 6 tevékenysége a gyermekek csaladban
torténd nevelésének eldsegitése érdekében a tdjékoztatds, informacionyijtds, segitd
beszélgetések. Személyi feltétele 2025. év folyaman a szolgaltatasban 2 f6allast csaladsegito.
A csaladsegités célja a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek és csaladok tdmogatésa.
A 2025. évben a leggyakoribb problématipusok:

e anyagi nehézségek, munkanélkiiliség,

o lakhatési problémak,

o csaladi konfliktusok,

ligyintézési nehézségek.
A szolgdlat munkatérsai tandcsadéssal, informdciényujtassal, ligyintézési segitséggel,
adomdnyosztassal, valamint sziikség esetén mds intézmények bevondsival tamogattdk az
érintetteket. Az egylittmiikddés 6nkéntes alapon, gondozasi terv mentén valdsult meg.
A 2025. év soran a szolgalat:

» alapellatas keretében gondozta a veszélyeztetett gyermekeket,

» jelzérendszeri tagokkal egyiittmiikdve feltarta a problémékat,

» esetmegbeszéléseket és esetkonferencidkat tartott,

» sziikség esetén hatdsagi intézkedést kezdeményezett.



A jelzOrendszer tagjaival (gyamiigyi osztaly, gyermekjoléti kozpont, oktatdsi intézmények,
egészségligyi szolgaltatdk, rendbrség, védéndi szolgalat, Polgarmesteri Hivatal stb.) vald
egylittmiikodés folyamatos volt. A szolgalat kiemelt figyelmet forditott a megelézésre és a

csaladok eréforrasainak megerdsitésére.

A szolgalatnal 2025. évben 108 f6 egyiittmiikodési megallapodds alapjan volt gondozva a
torvényi eléirasoknak megfelelden, 638 f6 nem egyiittmiikédési megallapodas alapjan,
ebbdl egyszeri intézkedéssel lezart iigy 276 f6 esetében tortént. Az dsszes iktatott iigy 1631
db volt, ebbdl az észlelo- és jelzorendszeri tagok altal kiildott jelzések, értesitések,

végzések, hatarozatok szama 955 db.

Az év soran tapasztalhatéak voltak a megélhetési nehézségek, a lakhatasi problémak, az
igazolatlan iskolai hidnyzésok, magatartési problémak, gondozatlan terhességek és az idéskoru
lakossag ellatasi igényeinek névekedése. A szolgaltatasok iranti kereslet folyamatos.

A személyes gondoskodast nyujtd ellatdsok, az alapellatasok, valamint a gyermekjoléti
feladatok egymasra épiilve, sszehangoltan miikddtek. A jelzérendszeri tagokkal, a Gydmiigyi
Osztallyal és a Gyermekjoléti Kozponttal, valamint a helyi intézményekkel valé egyiittmikdés
hatékony volt.

Célunk tovabbra is a telepiilés lakossaganak segitése, a szocilis biztonsagat szolgald,
emberkdzpontu és szakmailag megalapozott ellatérendszer fenntartdsa €s fejlesztése, kiilonos
tekintettel a megeldzésre, a korai beavatkozasra és a kozosségi szemlélet erdsitésére.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az intézmény 2025. évi szakmai beszamolo6jat

elfogadni sziveskedjen.

Célunk tovabbra is a telepiilés lakossaganak segitése, a raszoruldk tdmogatdsa és a szocialis

biztonsag erdsitése.

Ezuton  koszonjik Tiszalic Nagykozség Onkorményzat Képviselo-Testiiletének,

Polgarmesterének és Jegyz6jének tamogatasat!

Tiszaluc, 2026. marcius 04.
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szakmai vezetd



